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Definice podnikani v energetice

* Proto aby bylo mozné fesit vyhodnost, vybér dodavatele a feSeni pfipadnych sporq, je nutné definovat
podnikani v energetice.

* Pravni ramec energetického podnikani v Ceské republice je z velké Casti ovlivnén pravem Evropskeé unie,
které dlouhodobé smétuje k vytvoreni jednotného vnitfniho energetického trhu a posileni eneggeticke
bezpecnosti clenskych statl. V poslednich letech pak probiha postupna implementace tzy. ,,Ctvrtého
energetického balicku® (Clean Energy for All Europeans Package), ktery mimo jiné klade ddraz na
dekarbonizaci, digitalizaci a participaci spotrebiteld.

* Podnikani v energetice na vnitrostatni urovni upravuje zakon €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani
a o vykonu statni spravy v energetickych odvetvich a o zméne nekterych zakonu energeticky zakon, ve
znéni pozdeéjsich predpisu (dale jen ,,energeticky zakon). Podle tohoto zékona se za podnlkanlpovazwe
vyroba, prenos, distribuce, ukladani a obchod s elektfinou; vyroba, preprava, distribuce, uskladnovani
a obchod s plynem; a vyroba a rozvod tepelné energie.[1]

* Toznamena napt. provoz elektraren (vCetné obnowtelnﬁ ch zdroju), plyndren, teplaren Ci siti pro pfenos
elektriny/plynu. Podnikat lze az na vyjimk %pouze na zakladé licence udélené Energetickym regulacnim
uradem (dale jen ,,ERU®), tj. statniho souhlasu stanovujiciho podminky a rozsah Cinnosti. Podrobnosti
(napt. kvalifikacni, technické a ekonomické pozadavky na zadatele) upravuji provadéci vyhlasky ERU.

[1] 8 3 odst. 1 energetického zdkona.

[2] Napt. obchod, vyroba a distribuce propanu nebo butanu, pokud se nejedna o distribuci potrubnimi systémy nebo vykon zprostfedkovatelské ¢innostiv energetickych odvétvich; dale viz§ 3 odst. 4 energetického zékona.
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Proto aby moznée resit vyhodnost, vyber dodavatele a reseni
pripadnych spord, je nutné definovat podnikani v energetice.

* Pravniramec energetickeho podnikaniv Ceské republice je z velke Casti ovlivnen
pravem Evropskeé unie, které dlouhodobé sméruje k vytvoreni jednotného vnitfniho
energetického trhu a posileni energetické bezpecnosti Clenskych statu. V poslednich
letech pak probiha postupna implementace tzv. ,,Ctvrtého energetického balicku®
(Clean Energy for All Europeans Package), kterg mimo jiné klade dliraz na
dekarbonizaci, digitalizaci a participaci spotiebitell.

* Podnikaniv energetice na vnitrostatni urovni upravuje zakon ¢. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v ener%]etickych odvetvich a o zmene
nekterych zakonu, energeticky zakon, ve znéni pozdeéjsich predpisu (dale jen
senergeticky zakon®). Podle tohoto zakona se za podnikani povazuje vyroba, prenos,
distribuce, ukladani a obchod s elektrinou; vyroba, preprava, distribuce, uskladnovani
a obchod s plynem; a vyroba a rozvod tepelné energie.| 1

 To znamena napf. provoz elektraren (v€etné obnovitelnych zdroju), plynaren, teplaren €i
siti pro prenos elektriny/plynu. Podnikat [ze az na vyjimkylpouze na zaklade licence
udélene Energetickym regulacnim L]Fademlgdéle jen ,ERU*), tj. statniho souhlasu
stanovujiciho podminky a rozsah ¢innosti. Podrobnosti (napf. kvalifikacni, technické
a ekonomické pozadavky na Zzadatele) upravuji provadéci vyhlasky ERU.

[2] Napf. obchod, vyroba a distribuce propanu nebo butanu, pokud se nejedna o distribuci potrubnimi systémy nebo vykon zprostfedkovatelské ¢innosti v energetickych odvétvich; dale viz§ 3 odst. 4 energetického zédkona.
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Pravni rdmec a licence ERU

* ERU priudeleni licence posuzuje technicke a ekonomicke predpoklady zadatele
(napr. kvalifikovany personal, financni zajisteni, vlastnické nebo uzivaci pravo k
zafizeni apod.). Podrobnosti poZadavku na udéleni licence (vCetne
odpovédnych zastupcl a obsahu Zadosti) jsou stanoveny v 8 5 a nasl.
energetickeho zakona a vyhlaskou c. 8/2016 Sb., o podrobnostech udelovani
licenci pro podnikaniv energetlckych odvétvich, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,licenéni vyhlaska®).

* Licenci musi mit témer kazda energeticka Cinnost (vyroba, distribuce,
obchod), s vyjimkami stanovenymi zakonem. Napriklad upravami zakona bylo
postupné umoznéno, Zze drobnym vyrobclm nebo nékterym lokalnim sdilenim
elektriny se licence povinne nevyzaduje (viz nize). ERU zaroven upozornuje, ze
»podnikani“ v energetice znamena opakovanou a umyslnou cinnost za
ucéelem zisku; ndhodné dodavky malych prebytka elektfiny (napf. pro rodinu
nebo sousedy) s nizkymi vynosy se pritom ¢asto za podnikani nepovazuiji.[3]

Nove je mozné provozovat bez licence i 100kW vyrobny elektriny [online].
Energeticky regulacni urad. 25. 9. 2025. [cit. 27. 10. 2025].

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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Mali vyrobci a obnovitelne zdroje energie (OZE)
vs. licence ERU

* Drobnymi vyrobci energie jsou napriklad malé fotovoltaicke Ci vetrne elektrarny
na rodinnych domech nebo na budovach. Zakon v poslednich letech vyrazne
uvolnil podminky pro tyto malé OZE. Novela z roku 2023 (tzv. Lex OZE |
umoznila provozovat obnovitelné zdroje s instalovanym vykonem do 50 kW bez
licence ERU a rovnez zjednodusila povolovani — napft. pro malé zdroje do 50 kW
uz nebyly nutné stavebni povoleni Ci uzemni souhlas (s ucinnosti noveho
stavebniho zakona jiz neni nutné povoleni zameéru — jedna se o drobnou stavbu).

* Od srpna 2025 pak novela Lex OZE lll zvysila licen¢ni prah z 50 kW na 100 kW.

* Toznamena, ze vetsina domacich solarnich i malych vetrnych elektraren do
100 kW nyni nepotrebuje licenci, pokud elektrinu dodavaji pouze k pfimému
odberu nebo bezplatne sdileji s dalsimi subjekty. Licence je naopak povinna,
pokud zdroj slouzi Ciste k podnikani (napr. vyrobe elektriny k prodeji s podporou
OZE) nebo pokud je na jednom miste pripojeno vice vyroben. V takovych
pripadech plati standardni licen¢ni rezim.

« ERU nicméné upozorfiuje, ze ob&asné ,,hobby“ dodavky drobnych pfebytku do
site (kdy odberatel vyrobi elektfinu, nedafi se mu pokryt vlastni spotrebu
a prebytek poskytne rodiné Ci soused(im za naklady) obvykle neprevadi
automaticky provozovatele do kategorie podnikatele.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit



Komunitni energetika a sdileni elektriny — pravni
vymezeni — novy aktér na trhu s energiemi

* V poslednich letech se legislativa otevrela i energetickym komunitam — skupinam
domacnosti, firem Ci obcl, které spolecne vyrabeji a sdileji elektfinu z OZE. Od 1. 1. 2024
vstoupila v platnost novela energetického zakona (Lex OZE ll), ktera definuje formy
sdileni elektfiny a umoznuje sdilet vyrobenou energii pres distribu&ni sit po celem
Cesku. Zapojit se mohou fyzické osoby i malé podniky — bud'jako tzv. aktivni zakaznici
gskuplny sdileni do 11 ¢lenu) nebo jako energeticka spoleCenstvi (do 1 000 Clenu).

ystém sdileni koordinuje nove zfizené Elektroenergeticke datove centrum (dale jen
»EDC®), kam se registruji vyroba i spotfeba kazdeho Clena, aby bylo mozné vyhodnotit
bilance elektfiny v realném case.

* Sdileni je zatim Casove a regionalne omezeno (aktivni zakaznici mohou prenaset
elektfinu po celé CR, vetsi spolecenstviv omezenem rezimu mezi sousednimi obcemi),
ale postupne ma rOZS|r|Lvyu2|t| domacivyroby a Uspory na distribucnich poplatcich.
Komunitni energetika v CR tedy diky Lex OZE Il (a souvisegjicim provadécim pfedpisim)
nyni umoZziiuje béZznym lidem €i malym firmam spolecné investovat do zdroju a vyuZivat
prebytky vyroby mimo své odbérné misto.

* Rovnéz je nutneé bratv potaz, ze Ceska energeticka regulace stale prochazi
zmeénami vlivem prlbyvajlmho prava EU. Napfr. smeérnici 2024/1788, jejiz cilem je
usnadnit dekarbonizaci energetickych systemu EU integraci obnowtelnych
a nizkouhlikovych plynu, zejména vodiku, je nutné transponovat do vnitrostatniho
prava do 5. 8. 2026.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit



Prehled pravnich predpisu

—~

| .081 KWh

3.121 kWh

Zaméreni kurzu

Kurz se soustfedi na Ceské a evropské legislativni normy upravujici
energeticky trh a prava spotrebiteld.

Energeticky zakon €. 458/2000 Sb.

Zakon stanovuje podminky podnikani v elektroenergetice, plynarenstvi a
teplarenstvi v Ceské republice.

Novela Lex OZE IlI

Modernizuje trh s podporou decentralizace, akumulace a zvySeni flexibility
v energetice.

Evropsky pravni ramec

Smérnice RED Il a nafizeni EU usnadnuji povolovaci procesy a stanovuiji
cile pro obnovitelné zdroje.

ZDROJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-

plynu-v-prubehu-roku-zvysit 11



Energeticky zakon ¢. 458/2000 Sb.

Regulace energetického trhu B \ : ;:_\
Zakon upravuje podminky podnikani a statni spravu v oblasti distribuce
elektfiny, plynu a tepla.

Ochrana spotrebitele

Zakon zajistuje prava zakaznikl, informovani a feSeni sport mezi
spotrebiteli a dodavateli.

Regulace cen energii

Energeticky regulacni urad stanovuje regulovanou slozku ceny a dohlizi na
dodrzovani povinnosti.

Harmonizace s EU pravem

Zakon zapracovava evropské smérnice a natizeni, harmonizujici Cesky trh
s pravem EU.
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ZDROJ: HTTPS://ERU.GOV.CZ/CENY-ENERGII#MUZE-SE
CENA-ELEKTRINY-NEBO-PLYNU-V-PRUBEHU-ROKU-ZVYSIT
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Decentralizace a flexibilita

Novela podporuje decentralizaci vyroby energie a zavadi flexibilitu,

akumulaci a agregaci pro efektivni fizeni elektriny.

Zvyseni licencéni hranice

Hranice pro povinnost ziskat licenci u fotovoltaickych elektraren se
zvysSuje z 50 kWp na 100 kWp, coz usnadriuje mensim vyrobcim
administrativu.

Ochrana spotrebitele

Zavedeni povinného indexu zajisténi chrani spotrebitele pred rizikovymi
smlouvami, s pravem odstoupeni od smlouvy pfi nesplnéni podminek.

Podpora obnovitelnych zdroju

Novela usnadfiuje pfipojovani obnovitelnych zdrojl a posiluje prava
zakaznik( pfi sdileni energie mezi odbérnymi misty.

Novela Lex OZE lll a

je

ji dopady
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Cile smérnice RED Il

Smeérnice RED lll stanovuje cil dosahnout 42,5 % podilu OZE do roku 2030
S moznym zvySenim na 45 %.

Zjednodusené povolovaci procesy

Smeérnice zavadi zjednodusSené povolovaci procesy a akceleracni zény pro
rychlejsi vystavbu obnovitelnych zdrojl energie.

Narizeni EU 2022/2577

Nafizeni reaguje na energetickou krizi a urychluje zavadéni OZE pomoci
mimoradnych opatreni v ¢lenskych statech.

Implementace v CR

Ceska republika musi transponovat RED Ill do kvétna 2025, ovliviiujici
podminky pro fotovoltaiku a vétrné elektrarny.

Smeérnice RED lll a narizeni EU

ZDROJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-
plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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ENERGETICKY REGULACNI URAD - PRAVNI VYMEZENI
POHLEDEM CENOTVORBY — CENOVE VYMERY

Energeticky regulaéni urad (dale také jen ,,Urad“) jako vécné prislusny spravni organ
vymezen dle:

§18e zr?k)ona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,,zakon o
cenac

- ve spojeni s § 17 odst. 6 pism. d) zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikania o
vykonu statni spravy v energetickych odvetvich a o zméné nékterych zdkon(
(energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu,

- zakon €. 165/2012 Sb., o podporovanych zdrojich energie a o zméeneé nekterych zakonu
ve znéni pozdeéjSich predplsu (dale jen ,,zakon o podporovanych zdrojich energie®),

- vydava opatreni obecné povahy ve smyslu 8 3 odst. 3 zakona o cenach, kterym se
stanovuji ceny za souyvisejici sluzbu v elektroenergetice odbératellim ze siti nizkého
napéti. ENERGETICKY REGULACNI VESTNIK CASTKA 18/2025 ze dne 27. listopadu 2025

ZDROJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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https://eru.gov.cz/cenove-vymery

ENERGETICKY REGULACNI VESTNIK 18/2025

 Cenovyvymer €. 14/2025, kterym se stanovuji ceny za souvisejici
sluzbu v elektroenergetice odbératellim ze siti nizkého napéti

* Energeticky regulacnivestnik 18/2025
https://eru.gov.cz/sites/default/files/obsah/prilohy/erv182025.pdf

* Ceny zajistovani distribuce pro odbeéeratele odebirajici elektrinu
ze siti nizkého napeéti pro rok 2026

https://eru.gov.cz/sites/default/files/obsah/prilohy/ceny-nn260.xlsx

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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POSTAVENI ERU V OBCHODNIM VZTAHU DISTRIBUTOR-
DODAVATEL-ODBERATEL

Distributor: provozuje distribucni Energeticky regulacnidrad
soustavu, zajistuje fyzicky prenos SPory VB INaT! 56 mlouvy o PaSKYtovan, siuzeb
elektrlny a uctuje regulovane ceny jejichz plrg)edmétemje dodavka elekffiny, plynu,
za distribuci. topelne energle neba jelich distribuce. Iypicky e
Dodavatel: obchodnik s elektfinou, S ao gy, Pribadne smiouvy
kteryvsjed nava v5m|,OUVl;I o dodavce ERU rozhoduje na navrh zé‘kaznl'ka Vv postaveni
elektriny (sdruzené sluzby). Pokud spotfebitele odebirajiciho elektfinu, plyn nebo
dodavatel uzavira smlouvu o tepelnou energii pro spotfebu v domacnosti:
zajisteni distribuce s distributorem, tshony gﬂnefzgggiﬁanzgsfltﬁ,ezneﬂg nglrj\i}e.le?i@hliicence
plati stejne ceny jako odberatel. predmétem je dodavka nelbq’ istribuce

v ;o , , elektriny, plynu nebo tepelné energie,
Odbeératel: koncovy zakaznik, ktery . o 1

v ; o v , * spory o urceni, zda pravni vztah mezi
elektrinu odebira. Muze mit zakaznikem a drzitelem licence, jeho?
smlouvu primo s distributorem predmetem je dodavka nebo distribuce

v . ; elektriny, plynu nebo tepelné energie, vznikl,

nebo prostrednictvim dodavatele. trva nebo zanikl, a kdy se tak stalo:

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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Provozovatelé distribucnich soustav
CEZ

CEZ Distribuce, a. s. Teplicka 874/8, 405 02 D&&in IV — Podmokly

EG.D

PREdistribuce, a.s. Lidick& 1873/36, 602 00 Brno — Cern4 Pole
PRE

PREdistribuce, a.s. Svornosti 3199/19a, 150 00 Praha 5
UCED

UCED Chomutov s.r.0. Sokolovska 675/9, 186 00 Praha 8 — Karlin

SV
SV servisni, s.r.o. Dolni 3137/100, 796 01 Prosté&jov

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit

ICO: 24729035

ICO: 21055050

ICO: 27376516

1ICO: 28646711

ICO: 60725974
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SloZky ceny elektfiny 2025

[l Cena zajistovani distribuce [ Slozka ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdrojti energie || Cena
za systémové sluzby Cena za provoz nesitové infrastruktury [ Komodita — neregulovana ¢ast [Jj DPH
(21 %) [ Dan z elektfiny

VVN  EREE

VN 52,4%
NIV 27,9% 67% | | 449% 17,4%

Zdroj: ERU « Vytvofeno nastrojem Datawrapper

SloZky ceny plynu 2025
[ Distribuce [ Preprava [ Sluzby OTE [Jj Komodita — neregulovana ¢ast [JJDPH (21 %)

MODOM

VOSO

Zdroj: ERU + Vytvoreno nastrojem Datawrapper

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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Cena za energii (elektrina nebo plyn) se sklada
z regulované a neregulované casti a dani.

 Regulovanou éast stanovuje ERU ve svych cenovych vwmérech a
zahrnuje slozky, které je nutné vybrat na provoz, udrzbu, obnovu a
posilovani i inovace siti, ale také na fungovani operatora trhu a
regulatora. U elektriny se navic vybira prispevek na podporovane
zdroje energie.

* Neregulovana cast je pak odvozena od cen komodity (tzv. silova
elektfina a zemni plyn) na velkoobchodnich trzich neboli na burze
a navysena o zisk dodavatele energie. Rozhodnuti o vysi
neregulované casti ceny je Cisté na dodavateli, ERU nema
opravnéni do ni jakkoli zasahovat.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit

21


https://eru.gov.cz/cenova-rozhodnuti?stav=All&kategorie=1&stitky=All

KOLIK JE DODAVATELU ENERGIi A JAK
POZNAM VYHODNOST?

* Nabidky dodavatelu elektfiny nebo plynu je mozné dohledat ve
srovhavaci ERU a provést porovnani: Srovnavac ERU.

 Standardni cenoveé nabidky by mely byt téz dostupné na webovych
strankach jednotlivych dodavatelu.

* ENERGIE soukromeé / komercni srovhavace naptr.:

- htt’Ps://WWW.kurzy.cz/elektrina/srovnani—
cen?gad_source=1&gad_campaignid=15899974294&gbraid=0AAAAAD_MHvhb
wkEvvla9d2ijkbyFRdYln&gclid=CjwKCAIiIAxc_JBhA2EIWAFVs7XK3tULHENct1Cp
TWMV5B7a4zpSDRIJkk2rLJKHmM_T6aER9Toe LASNxoCQTIQAVD_BwE&page=9

- https://www.kurzy.cz/elektrina/kalkulacka-cen

ZDROJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektring2
nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit


https://srovnavac.eru.gov.cz/

Pravomoci a ¢innosti ERU

Regulace cen energii

ERU stanovuje regulované slozky cen elektfiny a plynu a vydava cenova rozhodnuti pro trh.

Licencovani a dohled

Ufad licencuje vyrobce a obchodniky a dohliZzi na dodrzovani zakonnych pravidel na trhu s energii.

Ochrana spotiebitell

ERU fe$i mimosoudni spory, provozuje srovndvac cen a poskytuje poradenstvi spotiebiteldim.

Rozsifrené kompetence

Nové pravomoci zahrnuji dohled nad energetickymi spoleCenstvimi a zprostfedkovateli v ramci Lex OZE III.



Postupy u Energetického regulacniho uradu

Role Energetického regulacniho uradu

Ufad fe$i mimosoudni spory v elektfing, plynu a teplu, ¢imz chrani prava
spotrebiteld.

Podani navrhu spotiebitelem

Spotiebitel maze podat navrh pfi nesplnéni smluvnich povinnosti
dodavatelem, napfiklad nezahajeni dodavky.

Pribéh a vyhody fizeni

Rizeni je bezplatné a rychlejsi nez soud, umoZiiuje vymahani zavazkd

dodavateld.

Prava a informace pro spotrebitele

Spotrebitel ma pravo zjistit stav smluvniho vztahu a poradce vysvétluje
—_ postupy a odvolani.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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JAK RESIT POTREBY KLIENTAA
ODUVODNIT VYHODNOSTRESENI




Praktické priklady pro poradenstvi

* Jednotarifové sazby (C01d, DO1d): vhodné pro malou spotrebu,
cena za prikon + cena za MWh.

* Dvoutarifove sazby (C25d, D25d): nizky tarif min. 8 hodin denne,
podminka blokovani spotrebicu.

e Specialni sazby (C56d, D57d): pro tepelna cerpadla, nizky tarif az
20 hodin denne.
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PRIKLAD D 02d

Sazba D 02d - Jednotarifova sazba (pro stiedni spotiebu)
SloZKky ceny zajist’ovani distribuce elektriny:

- cena za prikon podle jmenovité proudove hodnoty hlavniho jistice pred elektromérem|

CEZ EG.D PRE
jisti¢ do 3x10 A a do 1x25 A véetné [K¢/meésic] 102 100 §7
jisti¢ nad 3x10 A do 3x16 A véemeé [K&/mesic) 164 160 139
jistié nad 3x16 A do 3x20 A véetné [K&/mesic) 205 200 173
jistié nad 3x20 A do 3x235 A véetné [K¢&/meésic] 256 250 217
jisti¢ nad 3x25 A do 3x32 A veemeé [K&/mesic) 327 320 277
jisti¢ nad 3x32 A do 3x40 A véetné [K&/meésic) 409 400 347
jisti¢ nad 3x40 A do 3x50 A véetné [K&/mésic) 512 500 434
jisti¢ nad 3x50 A do 3x63 A vetné [K&/mesic) 644 629 546
jisti¢ nad 3x63 A za kazdy 1 A [K&/A/meésic] 10,23 9.99 8.67
jisti¢ nad 1x25 A za kazdy 1 A [K&/A/mésic] 341 3.33 2.89
« cena za distribuované mnozstvi elektiiny:
CEZ EG.D PRE
[KE¢MWh] 2078.58 229534 1516.53
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ZAKLADNI A TECHNICKE INFORMACE

EAN

Distribucni sazba

Pocet fazi x jistic

Cislo elektroméru

Tyden odectu

Dodavatel

Distributor

859182400893612620

D02D - Standard 7

1x25A 7

1074219407
od 13. 7. 2026 - 19. 7. 2026
CEZ Prodej, a.s.

CEZ Distribuce, a. s.
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PRI KOMUNIKACI S KLIENTEM PRI NASTAVENI VYHODNOSTI, JE NUTNE

VYCHAZET ZE SPOTREBY CI JI SIMULOVAT

SLEDOVANI SPOTREBY

Odhadovana roéni spotreba

22 482,74 K&/Rok

ZUCTOVACi OBDOBI
18.7.2025 - 13.7.2026

_|_

741,20Ké  1654,40KE 1650,62KEé 1876,62KE 1974,35Ké 225978KEé 223870KE 198965KE 2052,91Ké 18478BKE 1778,95KE 1674B1Ké  742,87Ke

@ Spotieba Odhad

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-

energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-
plynu-v-prubehu-roku-zvysit



PRI KOMUNIKACI S KLIENTEM PRI NASTAVENI VYHODNOSTI, JE NUTNE VYCHAZET ZE SPOTREBY CI JI

SIMULOVAT

SLEDOVANI SPOTREBY

Odhadovana roéni spotreba . .
MESIC kWh
2 808,00 kWh/Rok
ZUCTOVACIi OBDOBI
18.7.2025-13.7.2026
91kWh 203 kWh 202 kWh 235 kWh 250 kWh 292 kWh 289 kWh 252kWh 262kWh 231kWh 221kWh 195 kWh 85 kWh
@ Spotreba Odhad

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-

energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-
plynu-v-prubehu-roku-zvysit




ENERGETICKY
REGULACNI
URAD

[T

SROVNAVAC

Zadani Gdajli

Srovnavac nabidek dodavatelu elektriny a plynu

Vlyuzijte automatické vycteni ddajt z Vadeho vyiictovani, které Vam usnadni zadat (daje pro Presnou kalkulaci. Pokud vy(¢tovani nemate po ruce, vyuzijte Orientacni kalkulaci.
Nevite-li si rady, vyuzijte nas struény videonavod.

Auto'mat.ické ch'fe.:.i t]dajﬁ"z vyt](":t'mféni ° -
Zkratte si vypliovani formulare nahranim vyu&tovani

Pole oznagena * jsou povinna

Jakou komoditu chcete srovnat?

C - TR

Typ kalkulace
[ Pfesna kalkulace Orientacni kalkulace }
L1 \\JJ. | ILLrJ\)-IIUI U.SUV.L’LI\J\JI I_yi
energiitmuze-se-cena-elektriny-nebo- 31

plynu-v-prubehu-roku-zvysit



ENERGETICKY

REGULACNI
ORAD

[T

SROVNAVAC

Ceniky elektriny a plynu

Prehledné si dle swych preferenci srovnejte ceniky dodavateld elektfiny a plynu.

Komodita PSC odbérného mista Vyuziti elektfiny

@ Elektfina O Plyn 32300 Sviceni a bézné spotrebie (D02d)

Y Filtry [ N Nejdel3i zavazek ]

A LAMA
GARANT KLESAJICi 09/2025/G28 (rok 2025 a CenaveVTsDPH 3993 K&/ MWh 157 KE / meésic v
2026) Stala platba s DPH

LAMA energy as

PLYNARENSHA

KOMPLET EKO FLEXI 3 ROKY ConaveVTsDPH 4223 K&/ MWh 0 K& / mésic o
Prazska plynarenska. a.s. Stala platba s DPH
ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-
energiitmuze-se-cena-elektriny-nebo- 32

plynu-v-prubehu-roku-zvysit



MUZE SE CENA ELEKTRINY NEBO PLYNU V
PRUBEHU ROKU ZVYSIT?

* Regulovana cast ceny za energii (elektrinu nebo Plyn) je kazdorocné
stanovena cenovym vymerem ERU do 30.11. s platnosti na cely
nasledujici kalendarni rok. Tato zména neni divodem k ukonéeni
smlouvy s dodavatelem a tyka se vSech dodavateld.

* Neregulovana Cast ceny energie se muze meénit na zakladé smluvnich
vztahu mezi dodavatelem a spotrebitelem. Pokud dodavatel cenu
zvysuje (umoznuje-li mu to smlouva), musi to spotrebiteli oznamit.
Jednostranné zvysSeni ceny vam dava pravo smlouvu vypovedét.

* Jistym specifikem jsou pak smlouwl{ls dynamickym urcenim ceny, kdy
se nabidkova cena energie v prubéhu roku odviji od ceny na
velkoobchodnim trhu. Cena je stanovena podle predem znameho
vz%rcehr)elustéle tedy kolisa, a k oznamovani jejiho zvyseni tak zpravidla
nedochazi.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit 33



CENA ZA DODANOU
ENERGI

JAK UVAZOVAT PRI
PRACI S KLIENTEM -
FIXOVANI CENY,
NEFIXOVANE TARIFY,
DYNAMICKEURCENI
CENY (SPOTOVE
RESENI

Fixovany Ne-fixovany
(variabilni)

Pevna cena po Cena se ménidle
sjednanou dobu ceniku dodavatele

(periodicky)

Flexibilita bez
ochrana pred Soky  dlouhého zavazku

Vyhody Jistota rozpocCtu;

Nevyhody Sankce pfi
predCasném jednostranna
ukoncéent; zmeéna ceniku
nereaguje na

pokles

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit

Nejistota; mlzZe byt

Spotovy
(denni/hodinovy)
Cena odvozena od
OTE/PXE (day-

ahead/intraday) +
marze

Moznost tézit z
nizkych cen;
motivace k fizeni
spotreby
Volatilita; vyzaduje
aktivni
pristup/techniku
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KDY MUZE DODAVATEL JEDNOSTRANNE
ZMENIT CENU?

Dodavatel energie ma za urCitych podminek pravo vam jednostranne zvysit cenu elektfiny Ci plynu (a
rovnéz zmenit jiné smluvni podminky). Konkrétné v Bﬁ'padé, Ze ve smlouvé nemate sjednanou tzv. fixni
cenu, tedy cenu pevné stanovenou pro urcité obdobi, a zaroven si pravo na jednostranné zvySeni ceny
nebo zmény jinych smluvnich podminek ve smlouvé ujednal. Musi vam takovou zménu ovSem oznamit
minimalné s tficetidennim predstihem, prokazatelné a adresné; nestaci tedy napriklad jen zverejnéni
informace na webovych strankach dodavatele.

1) Zménu mi dodavatel fadné oznamil

* Pokud smlouva jednostrannou zménu umoznuje a pokud dodavatel splnil vSechny své povinnosti,
spojene s jednostrannym zvysenim ceny, meni se k oznamenemu datu vase cena. V pripade, ze se
zmenou nesouhlasite, muzete smlouvu vypovedet, a to nejpozdeji 10. den pred oznamenym datem
zmeny.

2) Zménu mi dodavatel rfadné neoznamil

* Pokud nenizmena dodavatelem radne oznamena, nevyvola pravni ucinky. V takovém pripade namitejte
neucinnost zmeny a trvejte na puvodni cenée. Ovsem neni to duvod k vypovedi smlouvy. Smluvni vztah
trva dal a v platnosti vam zustava puvodni cena.

« K problematice jednostranné zmény ceny vydal ERU vykladova stanoviska &. 1/2022 a &. 2/2022.

* Relevantni pravni uprava: 8 11a energetického zakona

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit 35


https://eru.gov.cz/vzory-pro-odstoupeni-nebo-vypoved-smlouvy#vypoved-podle-11a-odst-4-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/vykladove-stanovisko-eru-c-1-2022-oznameni-zmeny-cen-a-jinych-smluvnich-podminek-
https://eru.gov.cz/vykladove-stanovisko-eru-c-22022-k-pravu-zakaznika-na-vypoved-zavazku-smlouvy-v-pripade-zvyseni
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/458#par_11a
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/458#par_11a

CO JE TO SMLOUVA S DYNAMICKYM
URCENIM CENY?

 Dynamické uréeni ceny je zpusob stanoveni ceny dodavky elektfiny
nebo plynu, kde se cena behem doby trvani smlouvy méni podle zmeén
cen elektfiny nebo plynu na kratkodobych trzich.

 Ktomu, aby smlouva s dynamickym urcenim ceny nabyla ucinnosti, je
tfeba, aby bylo odbé&rné misto vybaveno pribé&éhovym meéfenim
elektriny nebo plynu, bézné takovym meridlem spotrebitelé vybaveni
nejsou.

* Spotrebitel ma pravo smlouvu s dynamickym urcenim ceny
kdykoli vypovedet s vypovedni dobou v trvani 1 mesice, ktera pocina
bezet prvnim dnem kalendarniho mesice nasledujiciho po doruceni
vypovedi dodavateli.

* Relevantni pravni uprava: 8 11ca energetického zakona

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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https://eru.gov.cz/vzory-pro-odstoupeni-nebo-vypoved-smlouvy#vypoved-podle-11ca-odst-2-energetickeho-zakona
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/458#par_11ca
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/458#par_11ca

SMLOUVY S DYNAMICKYM URCENIM CENY

* Novela zakotvuje novy pojem, tzv. dynamické urceni ceny. Jedna se o zplsob
stanoveni ceny dodavky elektrlny nebo plynu, kde se cena meni behem
platnosti smlouvy podle zmen cen elektriny nebo plynu na kratkodobych
trzich. Tyto zmeny probihaji v casovych intervalech odpovidajicich obchodni
periodé uzavieni obchodu na téchto trzich.

* Dosud se smlouvy s ur¢enim ceny zavislym na velkoobchodnich trzich béz
oznacovaly jako tzv. ,,spotové*.

* K tomu, aby smlouva s dynamickym urcenim ceny nabyla ucinnosti, je
treba, aby bylo odbé&rné misto vybaveno prubéhovym méfenim elektrlny
nebo plynu _Spotrebitel ji ma pravo kdykoli vypovedet, a to s vypovedni
dobou v trvani 1 meésice, ktera pocina bezet prvnim dnem kalendarniho
meésice nasledujiciho po doruceni vypovedi dodavateli (vzor
vypovedi podle 8 11ca odst. 2).

* Energeticky zakon se smlouvam s dynamickym ur¢enim ceny venuje v 8 11ca.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit 37


https://eru.gov.cz/vzory-pro-odstoupeni-nebo-vypoved-smlouvy
https://eru.gov.cz/vzory-pro-odstoupeni-nebo-vypoved-smlouvy
https://eru.gov.cz/vzory-pro-odstoupeni-nebo-vypoved-smlouvy
https://www.aspi.cz/products/lawText/1/49962/1/2/zakon-c-458-2000-sb-o-podminkach-podnikani-a-o-vykonu-statni-spravy-v-energetickych-odvetvich-a-o-zmene-nekterych-zakonu-energeticky-zakon
https://www.aspi.cz/products/lawText/1/49962/1/2/zakon-c-458-2000-sb-o-podminkach-podnikani-a-o-vykonu-statni-spravy-v-energetickych-odvetvich-a-o-zmene-nekterych-zakonu-energeticky-zakon

JIZ EXISTUJI OBCHODNICI SE ZAMERENIM
NA SPOT

* https://www.cez.cz/cs/nova-energetika/spotovy-produkt

* https://www.bezdodavatele.cz/spotova-cena-
elektriny/?gad_source=1&gad_campaighid=22170185474&gbraid=0AA
AAACVrU3cTHebDmMQbnl7zhMzOrhlSCn&gclid=CjOKCQIA6G6NTIBhDEAR
ISAB7QHD0S24GP9d3_72lymaZADYeldUoJUGHVQOS8IFTiGewTHPGXR
PW1rbTMaAul6EALW_wcB

* https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-
energetickeho-zakona
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https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona
https://eru.gov.cz/co-pro-spotrebitele-zmenila-letosni-novela-energetickeho-zakona

Kriteria a postup vyberu dodavatele

Klicova kritéria vybéru

Spotrebitel musi porovnat cenu, smluvni podminky, délku vypovédni lhity
a sankce za predCasné ukonceni smlouvy.

Dulezitost povésti a sluzeb

Povést dodavatele, kvalita zakaznického servisu a dostupnost online
sluzeb jsou zasadni pro spokojenost zakaznika.

Prava spotrebitele

Zakon umoznuje bezplatnou zménu dodavatele a odstoupeni od smlouvy
do 14 dnU pfi distanénim uzavieni.

Role poradce a nastroje

Poradce doporucuje ovérfené dodavatele a varuje pred riziky neznamych
obchodnik(; ERU nabizi srovnavac cen.
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Co jsou to zalohoveé platby?

Zpracoval:

Mgr. et Mgr. Milan Severa




CO JSOU TO ZALOHOVE PLATBY?

» Zalohy jsou pravidelné platby, které zakaznik hradi dodavateli
predtim, nez mu dodavatel vyuctuje dodanou energii. Primarneée
jsou zalohové platby otazkou smluvni (zda jsou zalohy vlbec
placeny, v jaké ¢etnosti, v jaké vySi a jakym zplsobem).

* Pokud na zalohach zaplatite vice, nez byla vase spotreba,
dodavatel vam po vyuctovani vrati rozdil (preplatek). Pokud jste
vSak v prubéhu zuctovaciho obdobi zaplatili na zalohach méné,
musite dodavateli uhradit nedoplatek.

ZDROIJ: https://eru.gov.cz/ceny-energii#muze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-zvysit
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JAKA BY MELA BYT VYSE ZALOH?

* VVySe zaloh je ujednana smluvnée. Dodavatel si zpravidla ve smlouveée
(resp. obchodnich podminkach) ujedna moznost jejich jednostranné
zmeny. Zaroven je vsak energetickym zakonem omezen, musi je
stanovit nejvyse v rozsahu duvodne predpokladané spotreby elektriny,
plynu nebo tepelné energie v nasledujicim zuctovacim obdobi.

* Pokud zalohy neodpovidaji vasi duvodné pfedpokladané spotrebg,
muUzete svého dodavatele pozadat g jejich snizeni. Jestlize vam
odmitne vyhovét, muzete zaslat ERU podnét k proSetieni postupu
dodavatele. ERU vS§ak nema mozZnost pfimo stanovit zpUsob, ¢etnost,
ani vysi zaloh.

* Pozor! PFili§ nizka vySe zalohy miZe vést k vysokému nedoplatku na
konci zuctovaciho obdobi.

* Relevantni pravni uprava: 8 11 odst. 6 energetickeho zakona
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KDY OBVYKLE DOCHAZI KE ZVYSENIi ZALOH?

ZvysSeni zaloh muize nastat napf. z téchto dlvodu:

* pokud je vfadném vyuctovani nedoplatek, jsou zakaznikovi zalohy
navyseny, aby se pokryla jeho oCcekavatelna spotreba (naopak skocCi-li
vyuctovani preplatkem, pak dodavatel vétsinou zalohy ponechava na
stejné vysi nebo je i snizi),

* pokud dojde ke zvyseni ceny za dodavku elektriny nebo plynu, zvysi se v
navaznosti zalohy,

e pokud se vam zmenil charakter odbéru (zvysSila se vam spotreba - napt.
v dusledku zmény zpUsobu vytapéni).

* \/lySe zaloh by méla co nejvérneéji odrazet predpokladanou spotrebu
energie.
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MA SNIZENI SPOTREBY VLIV NA ZALOHOVE PLATBY?

* Dodavatel zpravidla stanovuje zalohove platby podle vasi divodné
predpokladané spotreby. Udaje o skute€cné spotrebé obdrzi vzdy
az privyuctovani.

* Pokud se vasSe spotieba snizila v pribéhu zucétovaciho obdobi a
chcete to okamzité promitnout do zaloh, oslovte svého

dodavatele. Usporna opatieni je zpravidla potieba dodavateli
prokazat, jako dukaz dobfe poslouzi samoodecet.
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RESENI MIMQﬁADNYCH SITUACI A
NEDOPLATKU




ZVLASTNI PRAVA PRO ZRANITELNEHO
ZAKAZNIKA

e Zakon nove definuje zranitelného zakaznika, ¢imz v praxi pomaha lidem, ktefi jsou
zranitelni z dvodu svého zdravotniho stavu. Konkrétné popisuje zranitelnou
osobu - ta ve svém bydlisti vyuziva ,,nékteré urcené zarizeni, které nelze provozovat
bez nepretrzité dodavky elektriny, pokud je jeho vyuzivani nezbytné pro zachovani
zakladnich zivotnich funkci téeto osoby®. Konkrétni zarizeni stanovi vlada svym
nafizenim, pfi€emZ se muze jednat jak o prostfedek pro terapii, tak pro kompenzaci
onemochnéni. Zranitelnym zakaznikem pak muze byt kromeé zranitelné osoby i
nékdo jiny — zakaznik, ktery ma uzavienou smlouvu s dodavatelem elektriny, za
predpokladu, ze vtomto odbérném misté ma bydlisté zranitelna osoba.

 Urcenym odbérnym mistem se rozumi odbérné misto zranitelného zakaznika, v
némz se nachazi bydlisté zranitelné osoby a které je pfipojené na hladiné nizkého
napéti s hodnotou planovaného ro¢niho odbéru elektfiny do 30 MWh vcetné.
Zranitelny zakaznik ma pravo uplatnovat sva prava ve vztahu k jednomu nebo vice
odbé&rnym mistim rlznych zranitelnych osob, ale vzdy pouze v bydlisti zranitelné
osoby. Zranitelny zdkaznik musi potvrdit svuj status a splnéni podminek pro pfiznani
zvlastnich prav potvrzenim od lékare, které je platné nejdéle 2 roky.
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ZVLASTNI PRAVA PRO ZRANITELNEHO
ZAKAZNIKA

* Zranitelny zakaznik ma oproti b€znému spotrebiteli rozSirena prava. Napriklad pokud ma
dojit k planovanemu omezeni nebo preruseni dodavky elektfiny, musi na to byt adresne
upozornen nejpozdeji 15 dni predem. V pripade, ze neplni platebni povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy, musi ho na to dodavatel upozornit nejpozdeji 15 dni pred predpokladanym dnem
ukonceni smlouvy nebo ukonceni Ci preruseni dodavky elektriny pfi neopravnéném odbéru.
V téchto pripadech ma take obchodnik pred planovanym prerusenim dodayky elektfiny ,
povinnost uc¢init podnét vac¢i orgdnim pomoci v hmotné nouzi, respektive Ufadu prace CR.
Dale ma zranitelny zakaznik pravo na uzavieni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektriny s dodavatelem, ktery je dodavatelem posledni instance uvnitf vymezeného uzemi
drzitele licence na distribuci elektriny a na zajlstenl dodavky elektfiny po dobu 3 mésict od
dodavatele, ktery je dodavatelem posledni instance uvnitf vymezeného uzemi drzitele
licence na distribuci elektriny.

« Dodavatel elektfiny je povinen udrZovat evidenci udajli o zranjtelném zakaznikovi a pfedavat
potfebné informace provozovateli distribucni soustavy. Stejne tak provozovatel distribucni

sclJukstavy ma povinnost vést evidenci urcenych odbérnych mist a predavat udaje o dodavce
elektriny.

 Kompletniinformace o zranitelném zakaznikovi najdete v energetickém zakoné (8 29, § 293, 8
29b, 8 29c, § 29d).
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CO DELAT, POKUD NEMAM PENIZE NA
PLATBY ZA ENERGIE?

Situaci rozhodné neni vhodné feSit rychlou (a nebezpecnou) pujckou!

Nemate-li dostatek financnich prostfedkd pro uhradu zaloh nebo
nedoplatku, zacnete okamzite jednat s dodavatelem, ktery vam muze
umoznit splatkovy kalendar. To znamena, ze se domluvite, kdy a po
jakych splatkach budete postupné splacet svuj dluh.

Zakon neumoznuje odpojit odberne misto po jedne neuhrazene platbe, o
dodavky kvuli jedne nezaplacené zaloze neprijdete.

V pfipadé finanéni tisné vam Urad prace muUze pfiznat prispévek na
bydleni, ktery pomaha pfi placeni nakladu ng bydleni, v€etné energii, a
zadat o néj muzete az tri mésice zpétné. Na Uradeé prace lze také pozadat
o doplatek na bydleni, pripadné o tzv. mimoradnou gkamzitou pgmoc.

o\ /o

Blizsi informace naleznete na webovych strankach Uradu prace CR.

48


https://eru.gov.cz/zalohy-0
https://eru.gov.cz/neopravneny-odber
https://eru.gov.cz/neopravneny-odber
https://www.mpsv.cz/pomoc-pri-rustu-cen-energii

Jak podat zadost o superdavku online?

https://www.mpsv.cz/superdavka

Jak podat
7adost o SUPERDAVKU online
pres klientskou zonu Jenda?

Pripravili jsme pro vas nékolik podrobnych instruktaznich videi, které vas provedou celou
Zadosti o superdavku a naslednym dokladanim vasich pfijm0 a naklad( na bydleni.
Doporucujeme se na né podivat predtim, nez zacnete s podanim zadosti, at vite, co
v§echno vas ceka.

Podate zadost a Jenda vam vygeneruje nékolik dkold, které musite splnit.

DolozZite souhlasy vSech zletilych ¢lend domacnosti, bez nich nemizeme vasi Zadost zadit
vyfizovat.

Dolozite naklady na bydleni a sluzby. Nizkopfijmové domacnosti navic dokladaji také
naklady na energie.

Za vSechny ¢leny domacnosti (v€etné déti) dolozZite pfijmy, a to i v pfipadé, Ze v rozhodném
obdobizadné neméli.

Zkontrolujete, zda mate vSe hotovo. Pokud od vas budeme potfebovat cokoliv dalSiho,
Jenda vam vygeneruje novy ukol.


https://www.mpsv.cz/superdavka#:~:text=Jak%20dolo%C5%BEit%20n%C3%A1klady%20na%20bydlen%C3%AD%3F
https://www.mpsv.cz/superdavka#:~:text=Jak%20dolo%C5%BEit%20n%C3%A1klady%20na%20bydlen%C3%AD%3F

RESENI SPORU A PRAVNI POSTAVENI
KONCOVEHO ZAKAZNIKA
(ODBERATELE)




SPOTREBITELE V ENERGETICE MAJINOVA
PRAVA

Novela energetického zakona (Lex OZE Ill) posiluje od 1. srpna 2025 prava spotiebiteli

v energetice. Zakon novée omezul'e vysi pokut zayor"edéasne ukonceni smlouvy, dava spotrebitelim
pravo na poskytnuti obsahu smlouvy po celou dobu trvani zavazku nebo moznost ucétovat
dodavateli penale, pokud jim nezasle véas vyuctovani.

,INovela energetického zakona prinasi primé posileni spotrebitelskych prav. RozSiruje také kompetence
ERU v oblasti monitoringu maloobchodniho trhu. Nasim cilem je zvysenitransparentnosti nabidek,
posileni konkurence a zlepSeni dostupnqsti informaci. Diky tomu budou spotrebitelé platit za energie
meéné,”“rika Jan Sefranek, predseda ERU.

Jedna z novinek v oblasti prav spotfebitelll se tyka situace, kdy zakaznik podepiSe smlouvu na dobu
urcitou s pevnou cenou, ale nedodrzi dobu trvani smlouvy a predcasné ji ukonc¢i. Smluvni pokuta nové
nesmi pfekroCit 40 % z Castky, kterou by spotrebitel zaplatil za dodavky elektfiny nebo plynu do radného
konce smlouvy (tedy za zbyvajici obdobi, pokud by smlouvu pfred¢asné neukoncil).

,»ERU pri projednavani novely navrhoval hranicépokuty /jeste nizsi. Presto vitame, Ze energeticky zakon
nynl'pokut% pro tyto pripady zastropoval, dosud je totiZ neomezoval vubec. Setkavali jsme se takée

S pfipady, kdy si dodavatele k pokutam pripocitali jesté vysoké nahrady skody. V souctu pak za
predc¢asné ukonéeni smlouvy poZadovali desetitisice i u relativné nizkych odbért. Nové takovy postup
nebude mozny,”“ vysvétluje Markéta Zemanova, clenka Rady ERU.
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SPOTREBITELE V ENERGETICE MAJINOVA
PRAVA

korun). Na penale ma spotrebitel narok, i pokud mu dodavatel nezasle vcas
samotné vyuctovani. Domahat se navic muze také nahrady skody, pokud by mu
vznikla v dusledku prodleni.

DalSi novinka upravuje oznameni o zmeneé ceny. Dosud platilo, ze pokud dodavatel
zvysoval cenu elektriny nebo plynu, musel o tom spotrebitele prokazatelne a
adresné informovat nejpozdéji 30 dnt pfedem. Nové ma dodavatel tuto povinnost i
ve chvili, kdy cenu snizuje. Diky tomu budou mit sEotFebitelé lepsSi pfehled a snaze si
porovnaji své ceny s témi, které na trhu nabizi konkurence.

Dulezité je také nové pravo spotiebitelt vyzadat si po dodavateli obsah smlouvy po
celou dobu jejiho trvani. Dodavatel musi na zadost reagovat do 15 dnu a obsah
smlouvy zaslat bud'v papirové Ci elektronické podobeg, podle prani zakaznika.

,AC se to zda neuveéritelné, nekteri dodavatelé doted zneuzivali nedostatecné pravni
upravy a spotrebitelum, ktefi smlouvy neméli k dispozici, odmitali jejich obsah
poskytnout. Spotrebitelé se pak tezko dostavali k zakladnim informacim, napriklad
kdy a za jakych podminek mohou smlouvu vypovedet,” rika Markéta Zemanova.
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SPOTREBITELE V ENERGETICE MAJINOVA
PRAVA

* Novela zdkona rozSirila také kompetence ERU v dalSich oblastech, které maji na spotrebitele
primy dopad. Energeticky zakon definuje novou prekazku pro nepoctivé zadatele o licenci
v podobé tzv. cejchu dodavatele. To pomUze predchazet fetézeni licenci v rukach
nespolehlivych subjektt a osob. Licenci ERU nevyda napfiklad dodavateliim, ktefi
v minulosti ukoncili ¢Cinnost a poslali své zakazniky k dodavateli posledniinstance. Odmitnuti
budou takeé ti, kterym byla zrusena licence pro porusovani zakona.

* Zakon zaroven podstatne prohlubuje moznosti ERU v oblasti monitoringu maloobchodniho

trhu. Obchodnici ma{l'vuci Uradu nove za povinnost napfr. reporting cen veskerych verejnych
nabidek elektriny a plynu a dalSich dat.

» ,,Diky novému zmocnéni zahrneme do naseho srovnavace nabidek vSechny produkty na trhu.
Zaroven pripravujeme zverejnovani indikativnich cen. 7%/ budou ukazovat férovou cenovou
hladinu a poslouzi spotrebiteli jako dalsi nastroj pro jeho rozhodovani. Chceme dat
spotrebitelim do rukou nastroje, diky kterym mohou byt aktivnéjsi, a snadnéji tak najdou
nejvyhodnéjsi nabidku,” dodava Jan Sefranek.

Pokud jde o reklamaci souvisejici sluzby, lhita se muze prodlouzit. Typicky jde nap¥. o reklamaci vySe spotfeby, kdy je tfeba soucinnosti dodavatele energie a
provozovatele distribuéni soustavy, ktery musi ovérit meéridlo, ev. ho prezkouset apod.
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Reseni spottebitelskych sport

Zpracoval:

Mgr. et Mgr. Milan Severa




PODANI SPOTREBITELE NA ERU

Kazdé spotrebitelské podani, které ERU obdrzi, vyfizuje zpusobem
upravenym zakonem. V praxi se mUze jednat o tato podani:

Formalni podani podle spravniho radu (8 37) (zadost, stiznost, opravny
prostredek, ukony ve spravnim rizeni, navrhy na zahajeni sporneho fizeni)
— tato podani musi obsahovat zdkonem stanovené nalezitosti, zejména

z nich musi byt patrno, ceho se podanityka a co je navrhovano.

* Podani muzete udinit Blsemne nebo ustne do protokolu anebo v
elektronické podobe. Ukon, ktery je ucinen elektronicky, ale bez
uznavaného elektronického podpisu, a ktery neni v zakonne petidenni
lh(té potvrzen nebo doplnén fadnym zpusobem, neni podanim ve
smyslu zakona a neprihlizi se k nemu. Spravni organ nema podle
spravniho radu povinnost vyzyvat podatele ukonu bez uznavaneho
elektronického podpisu k potvrzeni, Ci doplnéni tohoto ukonu.
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PODANI SPOTREBITELE NA ERU

Podnet podle spravniho radu (8 42) (podatel v podani poukazuje nedostatky jednani
ucastniku trhu a poZaduje, aby se uvedené skute¢nosti staly pfedmétem kontroly
nebo uplatnénijiného postupu v kompetenci ERU vuci drziteli licence) ERU pfijme,
posoudi jej a proveri v nem uvedene skutecnosti. Pokud ERU dospeéje k zaveru, ze je
podnét duvodny, bude ERU postupovat zakonem stanovenym zpusobem, t;. zprawdla
zahaji spravni rizeni, pristoupi k vykonu kontroly apod. Pokud o to jako podatel
podnetu pozadate, sdell vam ERU ve lhuté 30 dnu ode dne, kdy podnét obdrzel, Ze na
Jjeho zakladeé zahajil spravni fizeni Ci jiny obdobny postup, prlpadne e neshledal
duvody k jeho zahajeni.

PODNET JE MOZNO UCINIT | NEFORMALNE

* Podani, které nespada mezi shora uvedena a ma charakter dotazu, upozorneni,
yadosti o pomoc ¢&i radu, fesi Oddéleni ochrany spotiebitele ERU.

* Tato podani lze u€init neformalnim zpusobem, nejedna se o podani ve
smyslu spravniho
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MIMOSOUDNI RESENi SPORU

Spor s dodavatelem Spor se zprostredkovatelem
y g@ﬁlun"g/léeig?nci/agﬁtgéQl?%oe%ig;gigumr * VyuZili jste sluzeb prostiednika
rédqé’a vCas povinnosti, ktere vyplyvaji 2?2&,'(%?] mela ?nde%%é;ve{tenlg? mate
z vasi smlouvy? Mate s dodavatelem I y plynu e
nebo distributorem spor o to, zda S NiM SPOr, %C,ia svou povinnost
pravni vztah popsany smlouvou trva, ze smlouvy radne splnil?
zda vubec vznikl Ci zanikl a kdy se tak . : ;o ,
stalo? * Také v techto situacich jsme vam

k dispozici! Oproti sporu

o 7 o v Z e ' . .
Pak se na nas muzete obratit! Vtomto s dodavatelem a distributorem

pripade se jedna o formalni spravni

fizeni, v némzZ musite podat fadny nemuze byt vysledkem zavazné
projednatelny névrh, srozumitelné rozhodnuti, pybrz pouze dohoda
vylicit vSsechny okolnosti a prokazat, obou stran. ReSit muzeme pouze
ceho se dovolavate. pfipady, kdy zprostifedkovatel

neplni smlouvu o
zprostredkovani.
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ZAKONNE VYMEZENI| SPOTREBITELSKEHO SPORU

* ERUje podle zakona o ochrane spotrebitele [§ 20e pism. c)] subjektem
mimosoudniho reSeni spotrebltelskych sporu v oblasti elektroenergetiky,
plynarenstvi a teplarenstvi v rozsahu pusobnosti stanovené energetickym

zakonem

KDO MUZE PODAT NAVRH NA ZAHAJENI SPOTREBITELSKEHO SPORU?

* Podle zakona o ochrane spotrebitele [§ 2 odst. 1 pism. a)] se spotrebitelem
rozumi fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci sve podnikatelské cinnosti nebo
v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

* Zakon o ochrane spotrebitele (8 20d) priznava spotrebiteli pravo na
mimosoudni feseni spotrebitelskeho sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy
o poskytovani sluzeb. Timto zpasobem zdkon o ochrané
spotrebitele vymezuje tzv. spotrebitelsky spor.
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PRO JAKE PRIPADY JE MIMOSOUDNI RESENI
SPOTREBITELSKYCH SPORU URCENQ?

* V oblasti energetiky jsou spotrebitelskym sporem spory vyplyvajici ze smlouvy o
poskytovani sluzeb, jejichz predmétem je dodavka elektfiny, plynu, tepelné energie
nebo jejich distribuce. Typicky se jedna o smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky
elektriny nebo plynu, pripadneé smlouvu o dodavce tepelné energie.

* PUsobnost ERU rozhodovat spotfebitelské spory na navrh spotfebitele .
upravuje energeticky zakon [§ 17 odst. 7 pism. e) bod 1. a 2.], podle néhoz rozhoduje

ERU na navrh spotfebitele odebirajiciho elektfinu, plyn nebo tepelnou energii pro
spotfebu vdomacnosti:

* spory mezi zakaznikem a drzitelem licence o splnéni povinnosti ze smluyv, jejichz
predmeétem je dodavka nebo distribuce elektriny, plynu nebo tepelné energie,

* ERU rozhoduje spotrebitelsky spor, ve kterém se spotrebitel domaha splnéni povinnosti,
ktera vyplyva pro drzitele licence (dodavatele elektriny nebo plynu) ze smlouvy a tato
povinnost neni radné a véas splnéna. ERU rozhodnutim drziteli licence ulozZi povinnost
v navrzené lhuté splnit, napft. zahgjit dodavku elektfiny ¢i plynu, pokud nebyla zahéjena
v dohodnutém terminu, provest vyuctovani dodavky elektfiny nebo plynu, nebo zaslat
preplatek z vyuctovani dodavky elektfiny a plynu ve stanovené Lhaté.
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PRO JAKE PRIPADY JE MIMOSOUDNI RESENI
SPOTREBITELSKYCH SPORU URCENQ?

* Spory o urceni, zda pravni vztah mezi zakaznikem a drzitelem licence,
jehoz predmeétem je dodavka nebo distribuce elektfiny, plynu nebo
tepelné energie, vznikl, trva nebo zanikl, a kdy se tak stalo,

« ERU rozhodnutim uré&i, napt. zda pravni vztah mezi spotfebitelem a drZitelem licence
zanikl, a kdy se tak stalo, pokud spotfebitel u€inil pravni jednani smeérujici k zaniku
pravniho vztahu vypoveédi, odstoupenim, oznamenim o nezajmu prodlouzit smlouvu
uzavrenou na dobu urcitou a drzitel licence pravni nasledky takoveho pravniho jednani
vyslovné nerespektuje. Vypoveéd nebo odstoupeni od smlouvy jsou jednostranna pravni
jednani, ktera vyvolavaji pravni nasledky doruc¢enim drziteli licence.

 Predmeétem urcovani nemohou byt pozadavky napf. na urceni platnosti nebo ucinnosti
smlouvy, urceni nespravnosti zamitnuti reklamace, urCeni nespravné vyse zalohovych
plateb, uréeni konkrétni ceny dodavky elektfiny nebo plynu, uréeni neexistence
povinnosti hradit smluvni pokutu a dalsi pozadavky, které nelze podradit pro pravomoc
ERU na urceni vzniku, trvani nebo zaniku pravniho vztahu.
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PRO JAKE PRIPADY JE MIMOSOUDNI RESENI
SPOTREBITELSKYCH SPORU URCENQ?

Vecnou prislusnost ERU jako spravniho organu nelze vykladem rozsirovat
na rozhodovaniv jinych vecech, nez jak vymezuje energeticky zakon [§ 17

odst. 7 pism. e) bod 1. a 2.].

« ERU neni podle energetickeho zakona [8 17 odst. 7 pism. e)] vecne
pfislusny k rozhodovani spori ze smluv, jejichZ pfedmétem neni
poskytovani sluzby dodavky elektriny, plynu nebo tepelné energie. Jedna se
predevsim o smlouvy, jejichz predmetem je koupe veci nebo poskytovani jine
sluzby mimo energetiku (napr. poskytovani ruznych sluZzeb poradenstvi v
energetice, telekomunikacnich sluzeb atd.).

« ERU dale neni vécné pfisludny k rozhodovani o narocich na nahradu skody,
vydani bezduvodného obohaceni nebo poskytovani nahrady za nedodrzeni
standardu kvality dodavek a sluzeb stanovenych vyhlaskou €. 540/2005
Sb. a vyhlaskou ¢. 545/2006 Sb. Navrhy obsahu1|C| tyto pozadavky budou ERU
postupem podle spravniho radu (8§ 43) odlozeny. Tyto a dalsi naroky mimo
vécnou prislusnost ERU je tfeba uplatnit Zalobou u pfislusného soudu.
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DALSI INFORMACE O MIMOSOUDNIM RESENI
SPOTREBITELSKEHO SPORU S DODAVATELEM

ERU j je vedeny v seznamu Evropske komise jako subjekt mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych sporl v energetice, v CR je timto subjektem
podle zakona o ochrane spotrebitele.

Spotrebitelskym sporem v pravomoci ERU nelze rozumét jakykoli problém
s drzitelem licence ohledne dodavky elektriny, plynu nebo tepelné energie.
ERU je vécné pfisludny pouze k projednani a rozhodnuti spotfebitelského
sporu ve véci plnéni smluvni povinnosti nebo urcovani existence pravniho
vztahu podle energetického zakona [8 17 odst. 7 pism. e) bod 1. a 2.].

Rizeni ve véci spotiebitelského sporu je vedeno podle spravniho fadu, v Fizeni
se pisemnosti vyhotovuji v ceském jazyce, popfipadeé v jazyce slovenském.

Sporné fizeni se zahajuje na navrh zakaznika; navrh musi obsahovat
nalezitosti stanovené spravnim radem (8 37 a 45).
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Podani navrhu na zahajeni spotrebitelského sporu
nepodleha zaplaceni spravniho poplatku.

Nahradu nakladu potfebnych k uéelnému uplatinovani nebo branéni prava, pfizna
spravni organ ucastnikovi, ktery mel ve veci plny uspéch, proti ucastnikovi, ktery ve
veci uspech nemel; mel-li ucastnik ve veci uspech jen castecny, muze spravni organ
nahradu nakladu rozdélit, popfipadé rozhodnout, Ze Zadny z uCastnikll nema na
nahradu ndkladu pravo; i kdyz mél ucéastnik ve véci Uspéch jen ¢astecny, muze mu
spravni organ pfiznat plnou nahradu nakladu fizeni, mél-li neuspéch v pomérné
nepatrné casti nebo zaviselo-li rozhodnuti o vysi plnéni na znaleckém posudku nebo
na uvaze spravniho organu.

V pfipadé€ neuspé&chu ve véci maze byt spotfebiteli uloZzena povinnost nahrady
nakladu rizeni drziteli licence, pokud byl zastoupeny advokatem.

Vysledkem rizeni je vydani rozhodnuti ve veci, které je okamzikem pravni moci
zavazne pro ucastniky sporu; pravomocneé rozhodnuti ve veci je vykonatelné, pokud
neni ucastniky rizeni dobrovolne splneno.

Lhita pro vydani rozhodnuti ve sporu zahajeném na navrh spottebitele €ini 90 dnd,
ve zvlaste slozitych pripadech 120 dnu; prumerna délka mimosoudniho reseni
spotrebitelského sporu je 4 mesice.
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DALSI INFORMACE O MIMOSOUDNIM RESENI
SPOTREBITELSKEHO SPORU S DODAVATELEM

* Proti rozhodnuti lze podat opravny prostredek (rozklad), o kterem
rozhoduje Rada ERU; rozhodnuti do doby rozhodnuti o rozkladu
neni pravomocné a vykonatelné.

* Navrhovatel mUze ukoncit ic¢ast ve spotiebitelském sporu
zpetvzetim navrhu, pokud se v mezidobi predmet sporu vyresil
jednanim s drzitelem licence nebo zakaznik jiz nema zajem na
projednani a rozhodnuti sporu; fizeni je nasledne zastaveno.

* Pokud je predmetem navrhu vec, jejiz reseni neni ve vecne
pusobnosti ERU, takovy navrh bude odlozen, pfipadné postoupen
prislusnému spravnimu organu.
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NALEZITOSTI NAVRHU NA ZAHAJENI RIZENI VE; VECI
SPOTREBITELSKEHO SPORU

1) Oznaceni Ucastniku Fizeni
* Navrhovatel —jmeéno, prijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu

* Odpurce (drzitel licence na obchod s elektfinou nebo plynem nebo rozvod
tepelné energie podle energetického zakona, ktery je dodavatelem
elektriny, plynu nebo tepelné energie) — nazev nebo obchodni firma, ICO,

adresa sidla
2) Srozumitelny a vécny popis problému tykajici se dodavky
elektriny, plynu nebo tepelné energie

3) Navrh rozhodnuti, co konkrétneé navrhovatel pozaduje.

* V pripadé pozadavku na splnéni smluvni povinnosti drzitelem licence je
tfeba presne, srozumitelné a urcité vymezit splneni jaké smluvni
povinnosti ma byt drziteli licence ulozeno.
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NALEZITOSTI NAVRHU NA ZAHAJENI RIZENIVE  VECI
SPOTREBITELSKEHO SPORU

1) Oznaceni Ucastniku Fizeni
* Navrhovatel —jmeéno, prijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu

* Odpurce (drzitel licence na obchod s elektfinou nebo plynem nebo rozvod
tepelné energie podle energetického zakona, ktery je dodavatelem
elektriny, plynu nebo tepelné energie) — nazev nebo obchodni firma, ICO,

adresa sidla
2) Srozumitelny a vécny popis problému tykajici se dodavky
elektriny, plynu nebo tepelné energie

3) Navrh rozhodnuti, co konkrétneé navrhovatel pozaduje.

* V pripadé pozadavku na splnéni smluvni povinnosti drzitelem licence je
tfeba presne, srozumitelné a urcité vymezit splneni jaké smluvni
povinnosti ma byt drziteli licence ulozeno.
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NALEZITOSTI NAVRHU NA ZAHAJENI RIZENIVE  VECI
SPOTREBITELSKEHO SPORU

4) Vlastnorucni podpis
5) Prilohy

* K podani je treba prilozit vSechny dokumenty tykajici se problému, zejména
smlouvy, jejich dodatky, vSeobecné obchodni podminky dodavky, vyuctovani,
jednostranna jednani zakaznika v podobé odstoupeni nebo vypovéedi
smlouvy, oznameni o nezajmu prodlouzit smlouvu uzavienou na dobu urcitou,
dokumenty o dosavadni komunikaci s drzitelem licence, popt¥. jiné dokumenty,
pokud se tykaji véci

6) Navrh je treba oznacit jako navrh na rozhodnuti spotrebitelského
sporu a je tieba jej zaslat ERU jednim z téchto zpusobu:

* poStou na adresu Masarykovo nam. 5, 586 01 Jihlava

* e-mailem se zarucenym elektronickym podpisem

» do datové schranky ERU eeuaau?
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Vzorovy navrh na rozhodnuti sporu podle 8 17 odst. 7 pism.
e) bod 1. energetického zakona

Nezaplaceni preplatku z vyactovani
Zakaznik:

Jméno a pfijmeni

Datum narozeni

Adresa trvalého pobytu

(dale jen ,,navrhovatel®)

Dodavatel:

Nazev spolecnosti (dodavatele elektfiny/plynu)
Adresa sidla

ICO

(dale jen ,odplrce“)

J&, jakoZzto navrhovatel, jsem s odparcem dne ............ (datum uzavreni smlouvy) uzaviel smlouvu o
sdruzenych dodavkach elektfiny/plynu@. ............ k odbérnému mistu na adrese ............ (adresa
odberného mista), EAN/EIC ............ (specificky kod k identifikaci odbérného mista).

Dne........... jsem od odpurce obdrZzel vyuctovani dodavek elektfiny/plynu €. ............ za obdobiod............
do ..c...e.... Zvyuctovani mi plyne preplatek ve vysi ............ KC. Splatnost preplatku byla stanovena na den
............ Jelikoz mi preplatek z vguctovanl nebyl ke dni splatnosti zaplacen, kontaktoval jsem odpurce

s vyzvou k uhrazeni preplatku. Odplrce na moji vyzvu nereagoval.
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Vzorovy navrh na rozhodnuti sporu podle 8 17 odst. 7 pism.
e) bod 1. energetického zakona

Podle § 17 odst. 7 pism. e) bod 1. zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvetvich a o zméneé néekterych zékon( (energeticky zakon), ve zneéni pozdejsich
predpisu, plati, Ze na navrh zakaznika v postaveni spotrebitele odebirajiciho elektrinu, plyn nebo tepelnou
energii pro spotrebu v domacnosti nebo zakaznika, ktery je fyzickou osobou pOankaJICI rozhoduje
Energeticky regulacni urad spory mezi zakaznikem a drzitelem licence o splnéni povinnosti ze smluy,
jejichz pfedmeétem je dodavka nebo distribuce elektfiny, plynu nebo tepelné energie.

Proto zadam, aby Energeticky regulacni ufad vydal nasledujici rozhodnuti:

»Spolecnost......... , sesidlem ......... , ICO......... , Jako obchodnik s elektrinou/plynem, je povinna splnit
povinnost ze smlouvy o sdruzenych sluzbéch dodavky elektriny/plynuc. ......... zedne......... , @ to zaplatit
panu/pani......... ,har.......... , bytem......... , pfeplatek z vyuctovanic. ......... ve vySi...... K¢, a to do 3 dnd

od pravni moci rozhodnuti.“

Prilohy:

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu ze dne ............
VSeobecné obchodni podminky

Vydctovanic. .... ze dne ..

Vyzva odpurci (pokud byla ucinéna)
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Shrnuti kliGovych poznatku

Legislativnhi ramec a znalosti

Poradce musi rozumét energetickému zakonu, novym Upravam a
evropskym smeérnicim pro spravné rozhodovani.

Vybér dodavatele energie

Hodnoceni ceny, smluvnich podminek a spolehlivosti dodavatele je
kliCové pro optimalni nabidku.

Reseni spor u ERU

Mimosoudni fe$eni spor(i u ERU je rychlé, efektivni a bezplatné pro
ochranu spotiebitel(.

Komplexni poradenstvi klientim

Poradce poskytuje uplné informace, aby klient minimalizoval rizika a
zajistil nejlepsSi podminky.
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Smlouvy na trhu s elektrickou energii




Trh s elektrinou

Smlouvy na trhu s elektrickou energii



Smlouvy na trhu s elektrickou energii

* Pro fungovani trhu s elektrinou musi byt definovany zakladni vazby a vztahy meazi
ucastniky trhu s elektfinou. Tyto vazby jsou definovany zakony, jejich provadécimi
predpisy (vyhlakami), cenovymi rozhodnutimi ERU a pravidly provozovatel( vech
prirozené monopolnich cinnosti (prfenos, distribuce). Nezastupitelnou roli pfi
definovani obchodnich vztah( hraji obchodni smlouvy, kterymi se upresnuji ¢i definuji
jednotlivé parametry obchodnich vztahu.

* Smlouvy by meély byt z pohledu obou smluvnich stran vyvazené, to znamena, méla by
byt rovhomeérné vyvazena prava a povinnosti obou smluvnich stran.



Smlouvy mezi ucastniky trhu s elektrickou
energii

Zakladni rozdeéleni:

* smlouvy zajistujici regulovany pristup k prenosové a distribuéni soustavé

* smlouvy mezi dodavateli a odbérateli elektriny

 dalsi typy smluv ...



Smlouvy zajistujici regulovany pristup k prenosoveé a
distribucni soustave

* Smlouva o pripojeni
* Smlouva o poskytnuti prenosu
* Smlouva o poskytnuti distribuce

* Smlouva o preshranicnim prenosu elektriny



Smlouvy mezi dodavateli a odberateli
elektriny

* Dodavka elektriny

e Operativni dodavka elektriny ze zahranici a do zahranici
* Pristupu na organizovany kratkodoby trh s elektfinou

* Pfistupu na vyrovnavaci trh s regulacni energii

e Poskytovani podpurnych sluzeb

e Zuctovani regulacni energie

e Zuctovani odchylek



Dalsi typy smluv a obchodnich produktt
mezi dodavateli a odbérateli

* Smlouvy mezi ,nelicencovanymi” subjekty
* Smlouvy s ,financni“ povahou

* Forward kontrakty

* Futures kontrakty

* Swapy

* Opce



Smlouva o pripojeni

* Provozovatel prenosové nebo distribucni soustavy se zavazuje pripojit ke své
soustave zarizeni zadatele pro vyrobu, distribuci nebo odbér elektriny a zajistit
dohodnuty rezervovany pfikon. Zadatel se zavazuje uhradit podil na opravnénych
nakladech na pripojeni.

* Provozovatel prenosové/distribucni soustavy je povinen zajistovat vSem
Ucastnikim trhu s elektfinou neznevyhodnujici podminky pro pripojeni jejich
zarizeni

* je zaroven povinen pripojit ke své soustave zarizeni kazdého vyrobce, odbératele
a provozovatele jiné distribucni soustavy, ktefi o to pozadaiji a splni podminky
stanovené vyhlaskou o podminkach pfipojeni k elektrizacni soustave

* Tato povinnost provozovatele prenosové/distribuéni soustavy zanika v pfipadé
prokazatelného nedostatku kapacity zarizeni pro prenos/distribuci nebo pfri
ohrozeni spolehlivého provozu soustavy.



Smlouva o pripojeni

Zadost 0 pripojeni zarizeni zadatele k prenosove soustave nebo distribucni
soustavé se podava:

pred vystavbou nebo pripojenim noveého zarizeni

pred zvysenim rezervovaneho prikonu nebo vykonu stavajiciho pripojeného
zarizeni

pred zménou charakteru odbéru

vpﬁ'gadé zmeny druhu vyrobny elektriny, v pfipade zmeny mista pripojeni
vyrobny elektriny k prenosové soustavé nebo distribucni soustave

Smlouva o pripojeni musi obsahovat technické podminky pripojeni zarizeni, typ
mereni, jeho umisténi a terminy a misto pripojeni zarizeni.

Definuje a stanovuje se zejména:

misto pripojeni e druh zarizeni ® podminky provozu tohoto zarizeni ¢ cena za
pripojeni e rezervovany vykon Ci prikon pripojovaného zarizeni



Smlouva o pripojeni

rezervovany pftikon je

o hodnota elektrického prikonu v predavacim misté prenosové soustavy v [MW] v zakladnim zapojeni
sjednana s provozovatelem prenosové soustavy na zakladé pozadovaného prikonu a technickych
parametru zafizeni prenosové soustavy v preddvacim misté, nebo

o hodnota elektrického prikonu sjednana s provozovatelem distribucni soustavy na zakladé pozadovaného
prikonu pro odbérné misto nebo predavaci misto v [kKW] na hladiné velmi vysokého nebo vysokého napéti
nebo ve vysi jmenovité hodnoty hlavniho jistice pred elektromérem v [A] na hladiné nizkého napéti.

rezervovany vykon je

o hodnota pripojovaného vykonu vyrobny elektfiny v predavacim misté prenosové soustavy v [MW] v
zakladnim zapojeni snizena o hodnotu vlastni spotreby elektfiny na vyrobu elektfiny nebo na vyrobu
elektriny a tepla,

o hodnota pfipojovaného vykonu vyrobny elektfiny v predavacim misté distribucni soustavy v [kW] sniZzena
o hodnotu vlastni spotfeby elektfiny na vyrobu elektriny, nebo

o hodnota vykonu v [MW] sjednana s provozovatelem prenosové soustavy pro predavaci misto distribucni
soustavy nebo sjednand s provozovatelem distribucni soustavy pro predavaci misto jiné distribuéni
soustavy.



Smlouva o poskytnuti prenosu

Provozovatel prenosové soustavy se zavazuje rezervovat prenosovou kapacitu a
dopravit pro ucastnika trhu sjednané mnozstvi elektriny do mista odbéru v kvalité
stanovené vyhlaskou.

Uélastnik trhu s elektfinou se zavazuje zaplatit cenu uplatnénou v souladu s
cenovou regulaci za prenos a souvisejici sluzby.

Smlouva o prenosu elektriny se uzavira na zakladé zadosti

je v pripadeé zakaznika sjednavana pro odbérné misto zakaznika nebo jejich
souhrn. Pro kazdé odbérné nebo predavaci misto se uzavira pouze jedna smlouva
o prenosu elektriny.



Smlouva o prenosu elektriny

Smlouva o prenosu elektriny musi obsahovat:

ujednani o zavaznosti Pravidel provozovani pfenosové soustavy
termin zahajeni prenosu elektriny

zpusob méreni elektriny a vycet predavacich mist

rezervaci prenosovy kapacit

opravneni zakaznika odstoupit od smlouvy v pripade neplnéeni smluvnich povinnosti ze strany
prc()jvo;ovlzitele prenosove soustavy nebo v pripadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich
podmine

zpUsob Uhrady plateb za prenos elektriny
technické podminky prenosu, které jsou uvedeny v Pravidlech provozovani prenosové soustavy

zpusoby vyrozumeni zakaznika o navrhované zméné smluvnich podminek a pouceni o pravu
zakdazr)l akna odstoupeni od smlouvy v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich
podminek,

Ceny za poskytnuti pFenosu(jsou,stanoveny Energetickym regulacnim uradem v kazdorocné
vydavaném cenovém rozhodnuti.



Smlouva o poskytnuti distribuce

* Smlouvou o distribuci elektriny se zavazuje provozovatel distribucni soustavy
zajistit pro ucastnika trhu s elektrinou na vlastni jméno a na vlastni ucet distribuci
elektriny, rezervovat pozadovanou distribucni kapacitu a dopravit pro ucastnika
trhu s elektrinou sjednané mnozstvi elektriny.

« U&astnik trhu s elektfinou se zavazuje zaplatit regulovanou cenu za distribuci a
souvisejici sluzby.

e Uzavira se na zakladé zadosti a je v pripadé zakaznika sjednavana pro souhrn
predavacich mist dohodnutych ve smlouvé o pripojeni. S jednim provozovatelem
distribucni soustavy se uzavira pouze jedna smlouva o distribuci elektfiny



Smlouva o poskytnuti distribuce

musi obsahovat:

ujednani o zavaznosti pravidel provozovani distribucni soustavy, termin zahajeni
distribuce elektriny, zplisob méreni elektriny.

vyCet odbérnych mist,
opravnéni zakaznika odstoupit od smlouvy v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti

ze strany provozovatele distribuCni soustavy nebo v pripadé nesouhlasu s
navrhovanou zméeénou smluvnich podminek,

zpusob Uhrady plateb za distribuci elektriny,

zpusoby vyrozuméni zdkaznika o navrhované zméné smluvnich podminek a pouceni
o pravu zakaznika na odstoupeni od smlouvy v pripadé nesouhlasu s navrhovanou
zménou smluvnich podminek,



Smlouva o poskytnuti distribuce

e dobu trvani smlouvy,

e opatreni prijimana pri predchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a odstranovani
nasledkl stavu nouze.

* Rezervovana kapacita sjednana ve smlouvé o distribuci elektfiny nemtze byt vyssi,
nez je hodnota rezervovaného prikonu sjednaného ve smlouvé o pripojeni



Smlouva o preshranicnim prenosu elektriny

* Smlouvou o preshranicnim prenosu elektriny se provozovatel
prenosoveé soustavy zavazuje za podminek stanovenych pro
preshranicni prenosy elektriny a pravidel spoluprace provozovatell
prenosovych soustav prenést pro druhou smluvni stranu do zahranici
nebo ze zahranici sjednané mnozstvi elektriny

* Druha smluvni strana se zavazuje dodrzovat podminky stanovené pro
preshranicni pfenosy elektriny



Smlouva o preshranichim prenosu elektriny

Nezbytnou soucasti smlouvy o preshranicnim prenosu elektriny je:

stanoveni dne preshranicniho prenosu — jednoznacné urceni obchodniho dne,
velikosti prenaseného vykonu v jednotlivych obchodnich hodinach obchodniho dne,
mista vstupu do prenosové soustavy nebo mista vystupu z prenosoveé soustavy.

Sjednani jednotlivych smluv o preshranicnim prenosu pak probiha ve formeé akceptace
dorucenych pozadavkd.

Provozovatel prenosové soustavy pak muzZe odmitnout preshranicni prenos nebo kratit
pozadované preshranicni kapacity pouze v pripadech:

presneé definovanych okolnosti energetickym zakonem,
v pripade vzniku prokazatelného nedostatku kapacity zarizeni pro preshranicni prenos,

v pripadeé ohrozeni soustavy.



Smlouvy o dodavce elektriny

* Dvoustranné obchody na trhu s elektfinou se uskutecnuji mezi dvéma

ucastniky trhu na zak
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Smlouva o dodavce elektriny mezi subjekty
zuctovani

* Smlouva je uzavirana pokud obé smluvni strany maji uzavrenu
smlouvu o zuctovani odchylek

e Soucasti predmetu smlouvy neni zajisténi prenosu, distribuce,
systémovych sluzeb ani preneseni odpovéeédnosti za odchylku



Smlouva o dodavce elektriny dodavatelem
posledni instance

* Jednou ze smluvnich stran je zakaznik, ktery u dodavatele posledni
instance uplatnil pravo na zajisténi dodavky posledni instance podle
energetického zakona.

e Soucasti predmetu smlouvy je preneseni odpovednosti za odchylku
na dodavatele posledni instance, a je-li tak dohodnuto, téz zajisténi
prenosu, distribuce a systémovych sluzeb.



Smlouva o dodavce elektriny s prevzetim
zavazku dodat elektrinu do elektrizacni
soustavy

* Smluvnimi stranami této smlouvy jsou:

* vyrobce nebo obchodnik s elektfinou, ktery prevzal zavazek dodat
elektrinu do elektrizacni soustavy a obchodnik s elektfinou prebirajici
zavazek dodat elektrinu do elektrizaCni soustavy.



Smlouva o dodavce elektriny podle
pevneho diagramu

* Smlouvu uzaviraji uc€astnici trhu s elektrinou, kdy jednomu z téchto
ucastniku je dodavano dle predem dohodnutého pevného diagramu
dodavky, jehoz predavaci nebo odbérné misto je vybaveno mérenim
typu A nebo B.

e Soucasti predmetu smlouvy neni zavazek k prevzeti odpovednosti za
odchylku.



Smlouva o zuctovani odchylek

* Smlouva je uzavirana mezi ucastnikem trhu s elektfinou a Operatorem
trhu.

* Smlouvou se Operator trhu zavazuje vyvhodnocovat, zuctovavat a
vyporadavat odchylky subjektu zuctovani a subjekt zuctovani se zavazuje
zaplatit regulovanou cenu.

e Uzavrenim smlouvy o zuctovani odchylek se fyzicka nebo pravnicka osoba
stava subjektem zuctovani.

* Smlouva o zuctovani odchylek musi obsahovat ujednani o zavaznosti
obchodnich podminek operatora trhu a dobu trvani smlouvy.



Smlouva o poskytovani podpurnych sluzeb

* uzavird mezi provozovatelem pfenosové soustavy (CEPS) a vyrobcem
elektfiny (pripadné jinym subjektem zuctovani, ktery je certifikovan
pro poskytovani podpurnych sluzeb). Touto smlouvou se zavazuje
poskytovatel podpurnych sluzeb dodat sjednané mnozstvi
podpurnych sluzeb ve stanovené kvalité a mnoistvi a provozovatel
prenosové soustavy se zavazuje za tyto sluzby zaplatit sjednanou
cenu.



Smlouvy o zuctovani regulacni energie

 Smlouvou o zuctovani regulacni energie se zavazuje operator trhu
financné vyporadat dodavku regulacni energie uskuteCcnénou v
rozsahu urCeném provozovatelem prenosové soustavy poskytovateli

regulacni energie, pricemz nedilnou soucasti smlouvy jsou obchodni
podminky operatora trhu.



Smlouva o pristupu na organizovany
kratkodoby trh s elektrinou

* Na zakladé této smlouvy, kterou muze uzavrit jen subjekt zuctovani,
je mozno pristupovat a obchodovat na organizovaném kratkodobém
trhu s elektrinou organizovaném Operatorem trhu s elektrinou.



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky
elektriny

* Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny se zavazuje vyrobce nebo
obchodnik s elektrinou dodavat zakaznikovi elektrinu vymezenou mnozstvim a
casovym prubéhem (smlouva o dodavce elektfiny) a zajistit na vlastni jméno a na
vlastni ucet dopravu elektriny a souvisejici sluzby (smlouva o prenosu/distribuci
elektriny)

e Zakaznik se zavazuje zaplatit za dodanou elektfinu, za dopravu elektfiny a za
souvisejici sluzby regulovanou cenu. Uzavienim smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektriny obvykle také dochazi k preneseni odpovédnosti za odchylku na
vyrobce elektrfiny nebo obchodnika s elektrinou.



Zakladni obsah smluv pro konecné
odbeératele

Predmét smlouvy

Termin plnéni a uCinnost smlouvy

Mnozstvi, misto predani

Cena plnéni a platebni podminky

Garance

Zodpovedné osoby

Podpisova prava

Vseobecné obchodni podminky



Smlouva pro konecneho odberatele
elektriny

musi dale obsahovat:

vyCet odbérnych mist

zplsoby uhrady plateb

ujednani o odpovédnosti za odchylku

délku vypoveédni doby ne delsi nez 3 mésice, jedna-li se o smlouvu na dobu neurcitou

opravnéni zakaznika odstoupit od smlouvy v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti ze strany
dodavatele nebo v pripadeé nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich podminek

zpUsoby vyrozuméni zakaznika o navrhované zméné smluvnich podminek a pouceni o pravu
zakaznika na odstoupeni od smlouvy v pripadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich
podminek

dobu trvani smlouvy



Smlouvy pro obchodovani na
velkoobchodnim trhu

EFET
Smlouva se sklada z téchto ¢asti:

Contract - obsahuje hlavicku, potrebné udaje o tom, kdo smlouvu uzavira a dalsi pravni a smluvni
formulace, které tvofi hlavni télo smlouvy. Tato ¢ast smlouvy je vétSinou neménna a smluvni strany
ji pouzivaji v aktualnim znéni.

Election sheet - Cast, ktera se prizplsobuje v presné definovanych odstavcich dle pozadavk
jednotlivych smluvnich stran. Obsah je pak rozdélen a rozplanovan tak, aby si kazda strana mohla
stanovit vzajemné podminky a aby pokryval co nejvétsi mnozstvi moznosti. Zjednodusené lze
konstatovat, Ze Election sheet je jakousi presné nastavenou "doplnovackou", ktera tvori jadro
samotné smlouvy. Jednou z nejdllezitéjsi soucasti Election Sheet je napriklad volba obchodu, které
smluvni strany maji zajem uzavirat ( napr. Floating price, Fixed price, Call a Put option).



EFET

* Confirmation - formular, pomoci néhoz se uzaviraji
jednotlive dilci kontrakty, které jsou v souladu se samotnou
smlouvou. V techto konfirmacich si v podstatée smluvni
strany potvrdi definici jednoho z dil¢ich obchodu (Druh

obchodu, casové obdobi dodavky a odbéru produktu,
produkt ktery se obchoduje a cenu.)



Princip tvorby cen a princip fungovani
dodavatelsko-odbératelskych vztahu




Rozdéleni zakazniku

* Primyslovi odbératelé - odebiraji elektfinu na Urovni vysokého nebo
velmi vysokého napéti a maji méreni typu A nebo B

* Podnikatelsky maloodbér (MOP) a domacnosti skupina odbératell
(spotrebitelt) na urovni nizkého napéti a maji méreni typu C



Maloodbeératelé

 Domacnosti a maloodbératelé, kteri odebiraji elektfinu na urovni nizkého napéti
400 V a maji nepribéhové méreni (typ C)

e Zakaznici maji moznost vybéru distribucnich sazeb, podle druhu a charakteru jejich
spotreby. Zdkaznik si mize zvolit kteroukoliv ze sazeb, pokud splni podminky
stanovené pro jeji priznani.

 Jednotlivé podminky posuzuje provozovatel distribucni site, ke které je zakaznik
pripojen.

* Sazby se déli pro domacnosti “D” a maloodbératelé “C”



Distribucni sazby
maloodber domacnosti

D01d — mala spotreba

D02d — bézna spotreba

D25d — el. bojler, dvoutarifni sazba, 8h denné nizky tarif

D26d — akumulacni topeni, dvoutarifni sazba, 8h denné nizky tarif
D27d — elektromobil, dvoutarifni sazba, 8h denné nizky tarif

D35d — kombinované vytapéni, 16h v NT, sazbu jiz neni mozné ziskat
D45d — el. topeni, 20h v NT, sazbu jiz neni mozné ziskat

D56d — tepelné cepadlo, 22h v NT, sazbu jiz neni mozné ziskat

D57d — el. topeni (Cerpadlo, primotop, elektrokotel, podlahové
vytapéni, 20h v NT

D61d — vikend, patek 12:00 az nedéle 22:00 v NT



Distribucni sazby
maloodber MOP

C01d — mala spotreba

C02d — bézna spotreba

C03d — vysoka spotreba

C25d — bojler, 8h v NT

C26d — akumulacni topeni, 8h v NT

C27d — elektromobil, 8h v NT

C35d — kombinované vytapéni, 16h v NT, jiz nelze ziskat
C45d — el. topeni, 20h v NT, jiz nelze ziskat

C46d — el. topeni, 20h v NT

C55d — tepelné cerpadlo, 22h v NT, jiz nelze ziskat
C56d — tepelné Cerpadlo, 20h v NT

C60d,C61d — nemérené odbéry do 1000W prikonu

C62d — verejné osveétleni, jednotarif



Maloodberatelé - produkty

* Prakticky nemozné, aby dodavatel pristupoval individualné

* Pro fakturaci této skupiny kazdy z dodavatell pouziva software a tedy ma snahu
tyto zakazniky unifikovat.

* Unifikace a prirazeni produktu dodavatele k distribucni sazbé umoznuje relativné
jednoduché porovnani nabidek - cenikl( od rtznych dodavatelu.

e Kazdy z dodavatell ma produkt prirazeny k jednotlivé distribucni sazbé nazvan
svym nazvem. (Napfr. pro distribucni tarif DO2d - Standard D, D-Standard, Komfort
Standard, Elektrina Klasik, KOMFORT FIX 2, DOM 24)



Maloodbératelé - rozdéleni produktu

* Podle doby trvani smlouvy - Dodavatelé nabizeji smlouvy (produkty) s rdznou délkou
smluvniho vztahu. Odbératel si tak mUze vybrat smlouvou na dobu neurcitou, na jeden
rok nebo na vice jako jeden rok.

* Podle doby a zplisobu fixace ceny elektfiny - Produkty v této skupiné nabizeji moznost
jedné stalé ceny na celé obdobi nebo predem stanovené dilci obdobi platnosti smlouvy.
Nebo produkt, ktery ma cenu elektriny fixovanou na vyvoj ceny elektriny na DT OTE.

* Podle puvodu elektfiny - produkt je nabizen zejména zdkazniklim, kteri chtéji podpofrit

VVVVVV

ekologicky Setrnou elektrickou energii.



Maloodberatelé — produkty

* Fixni cena
* Index navazany na Denni trh OTE

e AkCni - specialni produkty



Maloodberatelé — produkty

* 1. Fixni cena:

e Standardni ceniky - cena komodity dle sazby + mésicni
poplatek za odbérné misto

* Fixni cena individualni nacenéni — prevazné u vetsich
spotreb nn dle typu sazby



Maloodberatelé - produkty

* 2. Index DT OTE
* cena fixovana na vyvoj ceny elektriny na DT OTE
DT OTE + k (CZK, EUR)

* Cena kazdé hodiny se rovna ceneé vzniklé obchodovanim na dennim
trhu zajistovanym operatorem trhu OTE, a.s. h. Ceny jsou uvadény v
EUR. Pro prepocet na K¢ se pouziji denm kurzy CNB stied. Vysledna
cena silové elektriny je uréena jako soucet soucint hodinovych
spotreb a hodinovych cen dosazenych obchodovanim na dennim

trhu zajiStovanym OTE, a.s., a vydélenych namérenou spotiebou za
dané obdobi.

* Namérena spotreba u zakaznikt s mérenim typu ,,C“ je do
dennich/hodinovych spotreb rozlozena dle pridéleného, teplotné
prepocitaného typového diagramu dodavky TDD,




Maloodberatelé — produkty

e 3. Akéni - speciadlni produkty

* Vznikly mj. zvlasté v poslednich letech jako reakce na rychlé
legislativni a geopolitické zmeény naptr.:

* Fixni cena na zakladé indexu cen DT OTE za posledni tyden (dva) v
uplynulém meésici

* Ceniky platné pouze na netypické obdobi — Ctvrtleti, mésic apod.



Velkoodberatele — produkty

* Odbératelé z vysokého a velmi vysokého napéti

* Méreni typu A nebo B - prehled o presném odbérovém
diagramu

* Distribucni sazba pouze na zakladé urovné napéti na které
jsou napajeni



Velkoodbératelé — skupiny produktu

Pro velké zakazniky voli dodavatel ve vétsiné pripadu individualni pfistup.

Znalost planovaného odbérového diagramu a presnost jeho predikce, hraje v
obchodé s elektrinou velmi vyraznou roli.

Zakaznik planuje mnozstvi po kvartalech, mésicich, tydnech, dnech i hodinach v
terminech dle domluvy se svym dodavatelem.

Nasledné se vyhodnocuje jak presné zakaznik predikoval svuj odbér

* Vyhodnoceni tolerancni pasma k planovanému diagramu.



® 1.

Velkoodberatele - produkty

POSTUPNY NAKUP (UZAVIRANI POZICE PO TRANSICH)

Zakaznik realizuje 1 az N nakupnich kroku ve spolupraci s obchodnikem. O
casovém okamziku a objemu nakupu rozhoduje zakaznik. Fixace ceny zakladniho
cenotvorného indexu PXE se provadi na zakladé odsouhlaseni — konfirmace.

* V\yhody / nevyhody

Zakaznik si sam vybira okamziky, kdy uzavira pozici. Sam proaktivné tvori svoji
vyslednou prodejni cenu silové elektfiny v case. Postupny nakup po transich
zakaznikovi umoznuje pruzné reagovat na aktualni situaci na trhu. Pokud zvoli
spravné okamziky diky vhodné strategii nakupu (nebo Stésti), muze dosahnout
velice pfiznivych cen za dodavky elektfiny. Funguje i obracené. Zakaznik muaze
dosahnout velice nepriznivé ceny za dodavky pri uzavirani jednotlivych transi ve
Spatny cas.



Velkoodberatelé - produkty

e Vétsi pocet transi => vetsi diverzifikace v Ccase => wvyssi
pravdépodobnost dosazeni cenového pruméru obchodovaného
Futures produktu.

* MensSi pocet transi => mensi diverzifikace v case => wvyssSi
pravdépodobnost nakupu komodity v case cenového extrému.

e S poslednim provedenym nakupnim krokem je znama vysledna cena
dodavky a muze byt pouzita pro kalkulaci predpokladanych nakladu
za dodavky elektfiny na pristi obdobi dodavky.



Velkoodberatele - produkty

a. Zpusob vypoctu prodejni ceny v EUR/MWh

* CN = F PXE CZ BL CAI"RR(Prodej - nejlepsi cena) *K

C, = vySe prodejni ceny silové elektfiny ndkupniho kroku N (transe) v EUR/MWh

sVVvV/

nakup elektfiny na cely rok 20RR na komoditni burze Power Exchange Central Europe v EUR/MWh.

K = kumulativni koeficient, kterym se bude nasobit cena F PXE CZ BL CAL — RR (p/04ei - nejlepsi cena)

b. Zpusob vypoétu prodejni ceny v KE/MWh

* €y =(FPXE CZBL CAL-RR p,o4¢; - nejlepsi cena) *K) * Er

Er = kurz devizového trhu uvefejnénym na stankach CNB http://www.cnb.cz/cs/index.html v okamZiku
nakupu

Vysledna prodejni cena je ur€ena jako vazeny priumeér cen jednotlivych nakupnich kroku (transi) C,
dle jejich objemu v MWh


http://www.cnb.cz/cs/index.html

Velkoodberatele - produkty

2. Postupny nakup BL produkti se spotovym dorovnanim

e Casty produkt pro vétsi odbératele

e Zakaznik ma moznost nakoupit elektrinu pro dané obdobi dodavky formou
postupného nakupu na bazi produktu Cal, Q, M.

 Parametry dodavky:

e Referencni produkt: EEX-PXE CZ BL Cal-
27(28,29),Q,M
* Objem fixovaného mnozstvi: max. 100% smluvniho mnozstvi na

dany mésic dodavky
* Minimalni objem nakupniho kroku: 0,5MW

* Pocet moznych ndkupnich kroku: neomezeneé u velkych objem(



Velkoodberatele - produkty

Koeficient postupného nakupu dilcich transi: + 3,75 EUR / MWh

Rozdil mezi mnozstvim skutecné odebrané elektfiny vdaném dni a mnozstvim
nakoupenym v transich bude vyporadan formou spotového vyrovnani na denni bazi.

Referencni produkt - spot: DT OTE

Koeficient dokup: +0,75
EUR/MWh

Koeficient odprodej: - 0,15 EUR/MWh



Velkoodberatele - produkty

. 3. Denni trh OTE index

« DT OTE + k (CZK, EUR)

Cena silové elektfiny se v kazdé hodiné rovna cené vzniklé obchodovanim na dennim
velkoobchodnim trhu zajiStovanym operatorem trhu OTE, a. s. VySe cen je k dispozici na www.ote-
cr.cz/kratkodobe-trhy/elektrina/denni-trh. Vyslednd jednotkovd cena za MWh silové elektfiny je
urCena jako soucet soucinl hodinovych spotfeb a hodinovych cen, vydélenych namérenou
spotrebou za dané obdobi. Vyjadreno vzorcem:

_ 2EXCrsY
Se

Fc

. Fc = Fakturovand jednotkova cena / MWh.

. C = Cena / MWh silové elekttiny fakturované hodiny dosazena na DT OTE


http://www.ote-cr.cz/kratkodobe-trhy/elektrina/denni-trh
http://www.ote-cr.cz/kratkodobe-trhy/elektrina/denni-trh

Velkoodberatele — produkty
S = Spotreba silové elektriny v MWh béhem fakturované hodiny
d = Index fakturovaného dne (1-31)
h = Index fakturované hodiny daného dne (0-24)

Sc = Celkova spotfeba silové elektfiny za fakturované obdobi

V pripadé volby fakturace v KC se prepocitavaji denné na Ceské

koruny aktudlné platnym kurzem CNB stFed.



Velkoodberatele — produkty

* Kombinace vyse uvedenych produktu:

e 70% Postupny nakup + 30% DT OTE
e Atd....atd...
 Zalezi na velikosti odbéru a risk apetitu zakaznika



Reseni sporl v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Cil Ceské fotovoltaické asociace, z. S.

* Cilem Cinnosti spolku je obecneé prospéesna cinnost
spocivajici v prosazovani a rozvoji vyuzivani fotovoltaickeé
energie, jakozto obnovitelného prirodniho a ekologického
zdroje energie

C FA

Ceské Fotovoltai kA
Czech Photovoltaic Ass



Reseni sporl v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Program Ceské fotovoltaické asociace, z. s.

* Shromazdovanim a uchovavanim odbornych informaci o fotovoltaické energii
* Poskytovanim a sirenim odbornych informaci o fotovoltaické energii

* Pofadanim odbornych seminard, Skoleni a setkani

 Podporou a realizaci vymeény odbornych informaci

* Propagaci myslenky vyuzivani fotovoltaické energie

* Aktivni snahou o zlepsovani legislativnhiho ramce vyuzivani fotovoltaickeé
energie

* Podporou ¢lent pfi faktickém vyuzivani fotovoltaické energie
e Zajistovanim publika¢ni ¢innosti v oboru fotovoltaiky
e Zastupovanim a prezentaci sdruZeni na Uzemi Ceské republiky a v zahraniéi

Ceské Fotovoltaicka Asociace
Czech Photovoltaic Association




* 19. 6. 2025 bylo slavnostné podepsano
memorandum o spolupraci mezi Statnim
fondem Zivotniho prostfedi CR,
provozovatelem portalu Refsite.info a 14
oborovymi asociacemi, sdruzenimi a
aliancemi pusobicich ve stavebnictvi.

Reseni spor(i v  CFA byla nejvétsim asociaénim
Cv)FA, aktivni zastoupenim v memorandu (méreno
, poctem CElenskych subjektl)

zapojeni
asoclace a
ochrana

konecneho republice a odstranéni vSech bariér.

* Hlavnim cilem memoranda je nejen
ochrana spotrebitele ve stavebnictvi, ale
take zvyseni tempa renovaci budov v Ceske

spotrebitele

Ceska Fotovoltaicka Asociace
, Czech Photovoltaic Association
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Reseni spord v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Velmi ocerfiujeme snahu SFZP a Refsite o zvy$ovani
odbornosti a kvality dodavatelu. To je cesta ke kvalitnéjsim
sluzbam a vétsi ochrané spotiebitelu,” uvedl Petr Maule,
vykonny feditel Ceské fotovoltaické asociace, ktera je mezi
signatari dohody. Nejde podle ngjjen o podpis memoranda,
jde o odstraneni bariér, které brani rychlejsim renovacim a
lepsim technologiim v ceskych domacnostech.

C FA

Ceské Fotovoltai kA
Czech Photovoltaic Ass


https://www.facebook.com/profile.php?id=100070595899634

Reseni spord v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

,Od uzavreni memoranda si slibujeme zlepseni dostupnosti
nezavislych informaci o dodavatelich a kvality dodavatelskych
sluzeb v oblasti energetickych uspor a vyuzivani obnovitelnych
zdroju energie. Lidé ¢asto tapou, jak zacit s instalaci modernich
technologii Ci renovaci, komu vérit a jak si vybrat kvalitni firmu. Pravé v
tom jim chceme ve spolupraci s oborovymi partnery a portalem Refsite
pomoci,* komentuje feditel Statniho fondu zivotniho prostredi Petr
Valdman pro Obnovitelné.cz.

Fond bude ve spojenectvi fungovat jako garant dliivéryhodnosti a
transparentnosti. ,,Navic diky sdileni dat a zkusenosti napfric trhem
dostaneme i konkrétni zpeétnou vazbu, co funguje, kde jsou prekazky, coz
nam umozni lépe zacilit podporu z programu Nova zelena usporam a

dale zefektivhovat system podpor,” dodava Valdman. (ij
/(feskél Fotovoltaicka Asociace
Czech Photovoltaic Association




Reseni spord v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Stiznost zakaznika na pravni nebo technické nedostatky u CFA

2. Nutna pisemna identifikace stezovatele a jmenovane nedostatky dodavatel,
clenskeho subjektu CFA

3. Nasleduje informativni dopis na &lena CFA a sdéleni st&Zovatele. Stanoveni lhity
pro odezvu a vyresSeni stavu

4. Opakovanivyzvy na odezvu, s uvedenim moznosti vylouceni ¢lena z asociace
Pti nereakci vylouéeni &lena z CFA

6. Podle poctu stiznosti, odhadu mnozstvi Skody, uhrozeni zdravi nebo zZivotdu,
provedenitiskoveé zpravy a uverejnénim o vylouceni daného subjektu

é FA
Ceské Fotovoltaicka Asociace
Czech Photovoltaic Association




Reseni spord v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Pomahame spotrebitelum, aby byly dodrzovany
etické a technické pozadavky pro bezproblémovou
a kvalitni realizaci zakazky FV systému.

SPOTREBITELSKY
FOTOVOLTAICKY KODEX

Odkaz ke stazeni DESATERA



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/cefas.cz/wp-content/uploads/2024/09/SpotrebitelskyFotovoltaickyKodexCFA.pdf

ResSeni sporu v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

(v: FA
Ceska Fotovoltaicka Asociace
Czech Photovoltaic Association

DODRZUIJI

DodrZovani Spotfebitelského fotovoltaického kodexu CFA a pfedloZeni firemni certifikace nebo certifikace stavby
poskytuje zadkaznik(m pravni i technickou Groveii kvality a bezpeéi nové nainstalovaného fotovoltaického

systému.

Pokud jste se rozhodli pro stavbu Vaseho prvniho fotovoltaického stfesniho systému, prectéte si prosim zavérecnych
nékolik radek rad a doporuéeni, aby pfijimané rozhodnuti dopadlo vidy tak, jak si piejete a méli jste nainstalovany

systém co moZna nejdrive.
Smlouvu uzavirejte s firmou, ktera se zavaZe k plnéni naseho vydaného Spotfebitelského fotovoltaického kodexu (tzv.
Desatera), ve kterém jsou popsany a definovany zakladni etické predpoklady pro uzavieni smlouvy, jejino prabéhu,

velikosti plateb, véetné technickych poZadavki elektrické a poZarni bezpecnosti s instalaci souvisejicich.

Pozadujte po dodavateli navstévu referencni stavby, nejlépe certifikované referencni stavby nebo prokazani firemni

certifikace od CFA.

Vlevo si muZete stahnout logo ..DodrZuji fotovoltaicky kodex” na Vase webové stranky

Doporugeni a rady



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/cefas.cz/wp-content/uploads/2024/09/DoporuceniaRadyCfaProPorizeniFvs.pdf

ResSeni sporu v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Vzhledem ke skutecnosti, Ze fotovoltaické systémy jsou stale
vice pouzZivany a jejich instalace se ve vétSiné zemi stava
béznou (rutinni) praxi, je nezbytné, aby majitelé, instalatéri,
servisni technici, revizni technici a dalSi zG€astnéné strany méli
dostatecné védomosti o elektrické a pozarni bezpecnosti.

Prislusné predpisy a normy musi byt dodrZzovany, mohou byt
ruzné podle kontinentu a dané zemé a je vhodné mit p¥istup k
odbornému poradenstvi a technické podpore. Proto se Ceska
fotovoltaicka asociace zaméruje na vyuku, vzdélavani, zkousky
a od roku 2024 i na certifikace v této oblasti.

Dodrzovani Spottebitelského fotovoltaického kodexu CFA a predloZeni firemni certifikace nebo certifikace
stavby poskytuje zakaznikim pravni i technickou Groven kvality a bezpec&i nové nainstalovaného
fotovoltaického systému.



ResSeni sporu v CFA, aktivni zapojeni asociace a

ochrana konecného spotrebitele

Ing. Miloslav Uspésny
CFA-XX-XXX/FTVEXP

&
d‘/@/‘

Ceska Fotovoltaicka Asociace
Czech Photovoltaic Association

Certifikované nejvyssi
ocenénivoboru
FOTOVOLTAIKA

10denni fotovoltaické
vzdélavani

Zapsana ochranna znamka
,,FOTOVOLTAICKY EXPERT*

Fotovoltaicky expert

CESKA REPUBLIKA
URAD PRUMYSLOVEHO VLASTNICTVI

OSVEDCENI

0 ZAPISU OCHRANNE ZNAMKY


https://ufae.cz/vzdelani-a-kurzy/fotovoltaicky-expert/

Pouzite zdoje

https://eru.gov.cz/ceny-energiifmuze-se-cena-elektriny-nebo-plynu-v-prubehu-roku-
zvysit

https://zakony.gov.cz/

Oficialni dokumenty ERU zvefejnéné na https://eru.gov.cz

Dale pouzity podklady z prezentace J. Corda —trh s elektfinou, ze dne 14.11.2024,
Podébradska 12, Praha 9.
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* Energeticky poradce je mostem mezi technikou a
socialni podporou.

e Pomaha lidem obnovit kontrolu nad zivotem a
energiemi.

p * Spolupracuje v siti instituci a zachovava eticky i pravni
Shrnuti a ramec.

* Prispiva ke snizeni chudoby, usporam emisi a stabilite
komunit.

DEKUJI ZA POZORNOST
MGR. ET MGR. MILAN SEVERA
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